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Introduccion

En México existen mas de 1.600 cuerpos policiales —la mayorfa preventivos— que
cumplen funciones en los tres niveles de la estructura politico-administrativa en que
se encuentra organizado el pafs: Federal, estatal y municipal'. Tanto las autoridades
competentes en la materia a nivel federal, estatal y municipal, como aquellas per-
tinentes del Distrito Federal, integran el «Sistema Nacional de Seguridad Publica»?,
cuya «instancia superior de coordinacion»* es el Consejo Nacional de Seguridad
Pablica.

Por expresa disposicion constitucional, la actuaciéon de la policia en cualquiera
de estos niveles politico administrativos debe observar los principios de legalidad,
eficiencia, profesionalismo e integridad*. Estas directrices se repiten en el mandato
de cada policia, establecido en su respectiva legislacion.

Asi, respecto de la Policia Federal Preventiva la ley sefiala que «la actuacion» de sus
miembros «se sujetara, invariablemente, a los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo y honradez»°. De igual forma, se indica que seran deberes de sus
miembros «Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con apego
al orden juridico y respeto a los derechos humanos»®.

En el Distrito Federal (en lo sucesivo DF), en tanto, la funcién de la policfa preven-
tiva dependiente de la Secretaria de Seguridad Pablica del DF es ser «... garante de
los derechos y de la integridad fisica y patrimonial de los habitantes de la Ciudad de
México... (encontrandose sus elementos) sujetos al régimen que esta ley dispone»’.
Por ello, la ley dispone como primera obligacion de los elementos de la policfa
«Conducirse con apego al orden juridico y respeto a los derechos humanos...»8.
Por Gltimo, la investigacion de los delitos comunes en el DF —excluidos los delitos
federales— corresponde a la Procuraduria General de Justicia del DF y a sus organis-
mos auxiliares, particularmente la policfa judicial, organismo que actta «...bajo la
autoridad y el mando inmediato del Ministerio Pablico, en los términos del articulo
21 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos...»? A su vez, las
principales atribuciones del Ministerio PUblico son perseguir los delitos comunes y
velar por el respecto de los derechos humanos'.

El marco rector primario de la actividad policial est4 constituido, entonces, por el
respeto de la legalidad vigente y por el objetivo genérico de proteger los derechos
humanos''. Asi lo ratifica también la Ley General que Establece las Bases de Coor-

' Constitucion Politica de México, Art. 21, Inc. 62, primera parte: «La seguridad pablica es una funcion
a cargo de la Federacion, el Distrito Federal, los estados y los municipios, en las respectivas compe-
tencias que esta Constitucion sefiala».

2 Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
Art. 921.

3 Ibidem, Art. 12.

*  Constitucion Politica de México, Art. 21, Inc. 62, segunda parte.

5 Ley de la Policia Federal Preventiva, Art. 12 Inc. 1°.

° Ibidem, Art. 12 Inc. 22 1.

7 Ley Orgénica de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, Art. 6°.

8 Ibidem, Art. 45 I.

° Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, Art. 24 Inc. 1°.

19 Ibid., Art. 22 Nros. |y II.

" Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Pablica,
Art. Art. 22 |; Ley de Seguridad Pablica del Distrito Federal, Art. 17 Nros. |y IlI.
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dinacion del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, al disponer que «Conforme al
articulo 21 constitucional (...), la seguridad pablica es la funcién a cargo del Estado
que tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi
como preservar las libertades, el orden y la paz pablicos»'2.

Sin embargo, las denuncias por mala actuacién de la policia del Distrito Federal,
tanto preventiva como judicial, indican que éstas son «comportamientos bastante
regulares»'® que tienen como denominador comin la transgresion normativa y la
violacién de los derechos de las personas.

Una encuesta realizada en el DF a mas de 3.660 personas, entre fines del ano 2004
y comienzos de 2005, indag6 acerca de la relacion entre la poblacion y las autorida-
des en el periodo de un afio. Los resultados revelaron que una de cada dos personas
que tuvo contacto con la autoridad sefialé haber sufrido algtn tipo de abuso, pero
que en la gran mayorfa de los casos no hubo dano fisico (segin los encuestados,
uno de cada 20 abusos consistié en dafo fisico)'. Asimismo, la sistematizacién de
la encuesta permitié determinar que los abusos mas frecuentes «se concentran en
la solicitud de dinero (29% de todos los contactos), los insultos o tratos humillantes
(10%), amenazas concernientes al levantamiento de cargos falsos (7%), amenazas
para obtener informacién o una confesion (5%) y amenazas de posible dafio fisico
(5%)»'>. También se estableci6 que «los policias estan involucrados en dos terceras
partes de todos los abusos cometidos anualmente y aproximadamente dos terceras
partes de los contactos con personal del MP incluyen algtn tipo de abuso». Esto
altimo significaria que, «en términos relativos», la policia preventiva tenderia a
estar menos involucrada en actos de abuso que los agentes del MP y los policias de
transito (aunque estos Gltimos son parte, formalmente, de la policia preventiva)'.

En términos generales, estos resultados revelan un amplio rango de coincidencia
con otras encuestas, entre ellas una realizada hace algunos anos por el Banco Mun-
dial, cuyas conclusiones senalan que México tiene una de las diez policias menos
confiables del mundo'”.

Ante la gravedad que entrana esta situacion, cabe preguntarse cual es el tipo de
casos que habitualmente son conocidos por los sistemas de control interno de la
policia y si estos superan a aquellos que suelen escapar de su alcance. De la misma
manera, resulta fundamental determinar si las disposiciones legales para atender
dichas quejas se encuentran complementadas por normas reglamentarias que esta-
blezcan procedimientos con el propésito de evitar la discrecionalidad y garantizar
la transparencia. También es Gtil indagar sobre los recursos disponibles (humanos,
técnicos e infraestructura) y su nivel de especializacion en este tipo de tareas. Com-
plementariamente, interesa saber si existen otros 6rganos del Estado que efecttien

2 Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Pablica.
Art. 32 Inc. 14

> Naval, C. y Salgado, ). lrregularidades, abusos de poder y maltratos en el Distrito Federal. La rela-
cién de los agentes policiales y del Ministerio Pablico con la poblacion, pag. 13. Fundar, Centro de
Analisis e Investigacion, A.C., México, 2006.

1 Ibid., pag. 21.

5 Ibid., pag. 22.

* Ibid., pags. 23 y 30.

17" Encuesta internacional «Voces de las Empresas», Instituto del Banco Mundial, 2002, referencia dis-
ponible en <http://dgcs.pgr.gob.mx/Sintesis/Matutina/Matutina2002/MatutinaJunio2002/Jun0602.
htm> [18-02-08] También citado por Lopez Portillo, E. «La Policia en México», pag. 5, disponible
en <http://www.insyde.org.mx/IMG/pdf/Max_Planck1.pdf> [18-02-08].
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supervision de la conducta policial y, por Gltimo, si existe participacion de la socie-
dad civil en estas actividades de control y como se materializa.

Marco conceptual

La diversidad de problemas que enfrenta la policia, como institucion, excede a las
malas conductas de sus agentes individualmente considerados, pudiendo agruparse
en tres grandes tipos: a) aquellos problemas que surgen de conductas impropias de
sus integrantes; b) aquellos que se relacionan con la gestion institucional; y c) los
que surgen de la relacion con la comunidad.

Ante esto, los sistemas de control interno, generalmente ubicados dentro de la es-
tructura institucional de las mismas policias, han logrado resultados limitados debi-
do a que este «<modelo» de control se ha caracterizado por disponer de escasos re-
cursos humanos y materiales, facultades normativas insuficientes y escasa especia-
lizacion, lo que ha incidido en un abordaje focalizado de la realidad institucional.
En la préctica, estos sistemas se han concentrado en la investigacion de denuncias
y —cuando se logra acreditar infracciones disciplinarias, delitos o violaciones de de-
rechos humanos—en la aplicacién de sanciones. Es decir, el mandato de las oficinas
de asuntos internos ha estado enfocado a la investigacion de conductas que trans-
greden las regulaciones de la actividad policial y no a la proposicion de medidas e
incluso politicas internas preventivas de las respectivas infracciones o delitos.

Por otra parte, los sistemas de control interno tradicionalmente han procesado los
problemas institucionales como situaciones circunscritas al conocimiento de quie-
nes forman parte de la policia —pese al evidente interés pblico que éstos implican—
sin permitir el acceso —y menos la participaciéon— de otras entidades del Estado ni
menos de la ciudadania en general. No obstante, tales practicas, habitualmente
vinculadas a una cultura de «secretismo» institucional, resultan extremadamente
dificiles de compatibilizar con las exigencias de un estado de derecho democréti-
co, particularmente con el creciente reclamo de transparencia en la gestion de las
instituciones publicas y de sus funcionarios.

Por tal razon, se habla de government accountability para referirse a la «<importancia
que se asigna a la fiscalizacion del uso de los recursos publicos»' y a la rendicion
de cuentas que ésta implica. Por su parte, en materia policial «la literatura especia-
lizada habla de police accountability para referirse a todo un sistema de gestion de
las policias basado en principios democréticos que incluyen instancias de control
interno y externo ante las cuales los organismos policiales son responsables; es por
ello que diversos autores coinciden progresivamente en la utilizacion del término
responsabilizacion como sinénimo de accountability»"°.

Accountability es un término que proviene de la cultura anglosajona y que tradi-
cionalmente se ha empleado en el mundo de los negocios para referirse a la accion

8 Government Accountability in Mexico: An Evaluation of Auditing Institutions in Mexican States
2007-2008, proyecto de investigacion del Center for US-Mexican Studies, disponible en <http://
usmex.ucsd.edu/research/documents/DescripcionUSMEX.pdf> [25-01-08]

" Fruhling, H., (2005) Supervision del actuar policial: El rol de ONG’s y académicos en América
Latina, Boletin + Comunidad + Prevencion, p. 2, Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana, San-
tiago.
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de dar cuenta de un estado financiero®, pero desde hace poco mas de una década
comenzo a ser utilizado por defensores de los derechos humanos para denominar
una estrategia que buscaba que la policfa rindiera cuentas a instancias externas y a
la ciudadanfa en general?'.

En su sentido literal, accountability es una palabra compuesta, integrada por los vo-
cablos account, cuya primera acepcion significa «cuenta» y en una segunda (como
account for, en el sentido de explicar algo) es traducido como «justificar»??; y ability
que se utiliza para referir una determinada «capacidad» o «facultad» de alguien.
Asi, atn cuando no existe una palabra en espanol que refleje la amplitud de su
significado, accountability puede entenderse como la capacidad de dar cuenta o
de justificar algo.

En este sentido, una definicion sencilla del término accountability es «tener que
explicar las acciones o conductas propias»?. Mas ain se ha dicho que accounta-
bility implica «una coleccién de prescripciones normativas sobre quien deberfa ser
requerido para dar cuenta, a quien, cuando, cémo y sobre qué»?*. De aquf se des-
prende también la estrecha vinculacion que tiene este concepto con otros términos
de nuestro idioma, entre los cuales se puede mencionar responsabilidad, transpa-
rencia, supervigilancia, desempefio, administracion y responsabilizacion.

Otras definiciones senalan que «accountability es el mecanismo o, mas bien, el
principio operativo detras de una serie de mecanismos para la regularizacion del
ejercicio de la discrecionalidad y para limitar el mal desempefio, la ilegalidad y la
falta de desempefio. Es decir, el reto consiste en ajustar el ejercicio de la discrecio-
nalidad a un sistema de controles institucionales y sociales (...)».

Una acepcion mas amplia de accountability indica que se trata de un concepto que
«hace referencia a la posibilidad de detectar, investigar fiscalizar, medir y juzgar
una conducta, sea buena o mala, e imponer las consecuencias pertinentes para que
cada elemento y la institucion como tal asimile en la practica las lecciones de su ex-
periencia». En este mismo sentido, indica que «en parte, pero sélo en parte, se trata
de un mecanismo disciplinario y de premios», pero que «también implica sistemas
adecuados de manejo de informacion, de gerencia y de comunicacion para que las
politicas, la formacion, el mandato y los valores de la institucion sean asimilados en
la practica por cada elemento y oficial»?.

Asi, el concepto de responsabilizacion se refiere tanto al control sobre conduc-
tas impropias de la policia, como al que debe existir para que la policia sea mas
eficiente y eficaz en el cumplimiento de sus fines especificos. En este sentido, la
eficiencia esta vinculada al disefio de procedimientos que establezcan con realismo
los parametros para que la policia pueda desempeiiar su labor dentro de los mal-

20 Osse, A. (2006) Understandig Policing. A resource for human rights activists, pag. 185. Amnesty
International Nederland, The Netherlands.

2 Fruhling, H., op. cit.

22 Diccionario Espafiol Inglés Larousse, 2002.

2 Chambers 21st. Century Dictionary (1999), citado en Osse, A., op. cit., p. 185

2 Stenning (1995), citado en Bruce, D. et al (2005) The police that we want: a handbook for oversight
of police in South Africa, p. 22.

% Varenik, R. (2005) Accountability. Sistema policial de rendicién de cuentas. Estudio internacional
comparado. Instituto para la Seguridad y la Democracia-Centro de Investigacion y Docencia Econ6-
micas, México.

% INSYDE, <www.insyde.org.mx>, Ejes temdticos, Accountability policial [25-01-08].

Fernando Martinez Mercado




tiples estandares que se le exigen?” (dicha multiplicidad resulta de la diversidad de
intereses en juego) y pueda conseguir, al mismo tiempo, mejorar sus indicadores
de éxito respecto de sus objetivos de prevencion y control de la criminalidad y vio-
lencia, es decir, sea eficaz. En la esencia del concepto esta la voluntad de regular
aquellos aspectos en los cuales la policfa tiene espacios para ejercer sus poderes de
manera discrecional, sin criterios orientadores traducidos en pardmetros concretos
y practicos o, si éstos se encuentran determinados, sencillamente traspasandolos.
Estos espacios son multiples y es asi como habitualmente la policia debe deci-
dir, muchas veces en condiciones de emergencia que no permiten una reflexion
adecuada respecto de la mejor decision posible, cuanta fuerza usar, cémo usarla,
cuando arrestar a un potencial infractor, a quien registrar, etc. Por ello, se ha llegado
a decir que entre los desafios mas importantes de la reforma policial esta la necesi-
dad de «examinar, supervisar e incluso ‘burocratizar’ la discrecionalidad, para asf
asegurar que, de modo cotidiano, los agentes estén haciendo lo que esperamos de
ellos, no lo que tememos de ellos»?%.

Por el contrario, la compleja realidad en que se desenvuelven las policias en la actua-
lidad requiere una vision integral que incorpore los distintos elementos que inciden
en la concrecion de una buena o mala conducta. De ahf la importancia de identifi-
car y estudiar los mecanismos a través de los cuales se materializan los sistemas de
responsabilizacion policial, especialmente por las ventajas que representan para los
propios agentes y para la institucién en su conjunto, en términos de la calidad de su
gestion. En la medida que su actuacion interna y externa se ajuste a derecho, mayor
serd el grado de legitimidad de que disfrutara la institucion, tanto hacia sus propios
funcionarios como hacia toda la sociedad. Asf, la posibilidad de examinar, tanto des-
de el punto de vista tedrico como practico, la manera en que funcionan diversos
sistemas de responsabilizacion policial permite enriquecer las propias alternativas
de supervision y la consecucion de multiples objetivos. Entre ellos cabe destacar, por
una parte, la capacidad de reaccion ante las malas conductas policiales, y por otra,
avanzar hacia una conducta institucional mas eficiente que se traduzca al mismo
tiempo en mayor eficacia, probidad y respeto de los derechos humanos. Los progre-
sos en estas areas facilitaran la relacion con la sociedad civil y la colaboracion mutua
en la implementacion de programas de prevencion y control policial.

C.Mecanismos de responsabilizacion policial
en México, DF.

La identificacion y clasificacion de los mecanismos de responsabilizacion existentes
en el DF considera, respectivamente, el criterio de organizacién politico institucional
contenido en la normativa vigente —particularmente la Constitucion Politica de los

¥ Stone, C. (2005) Resumen de la conferencia organizada por la Alianza Global ALTUS sobre «Res-
ponsabilizaciéon de la Policia y Calidad del Control», p. 5, La Haya. La Conferencia concluy6 que
«... la policia debe rendir cuentas respecto de muchos estandares de conducta diferentes (...) los
estandares de sus comandantes, de la ley, de diversos publicos y de muy distintos clientes. La falta de
coherencia de estos estandares es una fuente de frustracion para la policia en terreno, y una fuente
de conflicto entre los directivos policiales y las diversas instancias de control externo».

2 Varenik, R., op.cit., p. 25.

Mecanismos de responsabilizacion policial en México




Estados Unidos Mexicanos- vy la tipologia propuesta por Osse (2006)%. Esta Gltima
distingue entre mecanismos internos y externos, considerando dentro de estos tltimos
a aquellos organismos del Estado que pueden supervisar la actuacion de la policia
(ejecutivo, legislativo y judicial) y a entidades de la sociedad civil (ONGs, medios de
comunicacion, académicos, etc.), sin perjuicio de otros organismos independientes.

Para identificar los mecanismos de responsabilizacion, la Constitucion Politica per-
mite determinar qué debe entenderse por Distrito Federal y al efecto senala que éste
«es»*® |a Ciudad de México y que, adicionalmente, el Distrito Federal es la «sede
de los Poderes de la Unién y Capital de los Estados Unidos Mexicanos»*'. En lo que
interesa, la norma fundamental indica también que, estando definida de esta forma
«la naturaleza juridica del Distrito Federal, su gobierno esta a cargo de los Poderes
Federales y de los 6rganos Ejecutivo, Legislativo y Judicial de caracter local...» (y
que) «Son autoridades locales del Distrito Federal, la Asamblea Legislativa, el Jefe
de Gobierno del Distrito Federal y el Tribunal Superior de Justicia»®2.

La cuestion no es menor porque a nivel federal, en México, «existen dos organismos
encargados de la seguridad pablica»*®y, en este caso, de las policias: A la Secretarfa
de Seguridad Publica (SSP) corresponden las fuerzas de carécter preventivo (la Poli-
cia Federal Preventiva, PFP) y a la Procuraduria General de la Reptblica la policia
de investigacion (la Agencia Federal de Investigacion, AFI).

A nivel de los Estados se reproduce el mismo esquema, puesto que «los ejecutivos
locales estan a cargo de las fuerzas estatales de policias preventivas (...) a través de
SSP locales o como parte de las Secretarias de Gobierno. En cuanto a las policias
judiciales o ministeriales (...), estan bajo el control de las Procuradurias Generales
de Justicia (PG)) locales...»** Otro tanto ocurre en el DF de acuerdo a su Ley de Se-
guridad Publica®, sin perjuicio de que el DF no constituye, desde el punto de vista
de su naturaleza juridico politica, un estado como los demas, lo que no obsta a que
se apliquen similares criterios de dependencia respecto de las policias.

Atendida dicha dependencia, entonces, resulta que «... tanto las fuerzas de la po-
licia preventiva como las de la policia judicial (de investigacion) forman parte del
Poder Ejecutivo»® y, si esto es asf, resulta que la ctspide de los 6rganos de control
interno estd integrada por servidores pablicos que forman parte del Poder Ejecutivo,
por lo que sus acciones tendrian siempre caracter interno. En el caso del DF esto
altimo es muy claro y se encuentra confirmado en la Ley de Seguridad Piblica del
DF, cuyo texto dispone que «En contra de las resoluciones del Consejo de Honor y
Justicia, se podra interponer el recurso de revision ante el Procurador o el Secreta-
rio, segiin sea el caso...».

2 Osse, Anneke. Understanding Policing. A resource for human rights activists. Pags. 220 y 221. Am-
nesty International Nederland, The Netherlands, 2006.

30 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 44.

3 Ibidem.

32 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 122 Inc. 12y 22 similar disposicion se
encuentra también en el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, Art. 8.

3 Naval, C. y Salgado, J., op. cit., pag. 19.

*  lbid.

3 Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal, Art. 22.

% Naval, C. y Salgado, J., op. cit., pag. 19.

%7 Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal, Art. 56 Inc. 1°.
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Complementariamente, la Policia Federal Preventiva, en su calidad de érgano ad-
ministrativo desconcentrado de la Secretaria de Seguridad Pablica federal, ejerce
sus funciones en determinados espacios urbanos o ambitos considerados de natura-
leza juridico politica federal, o sujetos a jurisdiccion federal, los cuales se encuen-
tran establecidos en su respectiva ley®.

Un aspecto interesante de tener presente es que el DF, a diferencia de los demas
estados, se divide territorialmente en dieciséis delegaciones que, si bien en algunos
aspectos se asemejan a los municipios, a diferencia de éstos no tienen policfas lo-
cales bajo su dependencia®.

Por lo tanto, considerando las facultades constitucionales y legales que competen
a los Poderes Federales en el DF*, asi como las competencias de las autoridades
locales del DF en cuanto a dependencia de las respectivas policias, la identificacion
de los mecanismos de responsabilizacion esta referida a la Policia Federal Preven-
tiva (PFP), a la Secretaria de Seguridad Pablica del DF y a la Procuraduria General
de Justicia del DF. Ello, naturalmente, sin perjuicio de los mecanismos externos de
responsabilizacion policial.

1. Organos de control interno

Policia Federal Preventiva (PFP)*

La Policia Federal Preventiva depende de la Secretarfa de Seguridad
Pablica (SSP) y tiene calidad juridico administrativa de 6rgano des-

concentrado.

Organos de control interno de la PFP

Comisionado

El Comisionado, maxima autoridad de la PFP, es nombrado por el Presidente de la
Repiblica a propuesta del Secretario de Seguridad Publica. En el ejercicio de sus
funciones, el Comisionado es asesorado por su Estado Mayor.

Al Comisionado competen las atribuciones de mando, direccion y disciplina sobre
la PFP*2, con el apoyo de los 6rganos internos que en la Ley y Reglamento de la PFP
se establecen. Ello, naturalmente, sin perjuicio de las facultades generales que la
Constitucion y la ley federal encomiendan al Presidente de la Repablica y al Secre-
tario de Seguridad Pablica.

3% Ley de la Policia Federal Preventiva, Art. 4°.

39 Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, Art. 104 Inc. 22

40 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 122 Inc. 1% Estatuto de Gobierno del
Distrito Federal, Art. 72.

' http://www.ssp.gob.mx.

4 Ley de la Policia Federal Preventiva, Art. 2°.
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Unidades administrativas centrales
La PFP cuenta con nueve unidades administrativas centrales denominadas Coordi-
naciones. Entre éstas, para efectos del control interno, interesan las siguientes:

e Unidad de Desarrollo

Integrada por las secciones Control de Confianza y Asuntos Internos, le corres-
ponde conocer las denuncias por faltas cometidas por miembros de la policia,
instruir las investigaciones pertinentes y acordar con el Comisionado la opinién
formal sobre la investigacion realizada y, en caso de proceder, solicitar a la
Comision de Honor y Justicia el inicio del procedimiento disciplinario, remitién-
dole el expediente respectivo.

e Unidad de Contraloria Interna
Organo interno de control dividido en las areas de auditoria, quejas y responsa-
bilidades;* y

e Unidad de Asuntos Juridicos

Encargada de supervisar el cumplimiento agil, eficaz y oportuno de los asuntos
planteados a esta Institucion por la Comision Nacional de Derechos Humanos,
debiendo hacer las gestiones necesarias y solicitando la informacion requerida.
En tal virtud, esta Unidad es la contraparte directa de la Comision Nacional de
Derechos Humanos.

Por @ltimo, estan los 6rganos encargados de llevar adelante los procedimientos
administrativos de caracter disciplinario:

e Comision de Honor y Justicia

Organo encargado de conocer sobre infracciones o faltas a los deberes pre-
vistos en la Ley, al presente reglamento o a los ordenamientos juridicos de-
rivados de este Gltimo, cometidas por los integrantes de la Institucion, asi
como de imponer las sanciones correspondientes. Tratindose de conductas
probablemente constitutivas de delitos, debe reenviarlas a la autoridad ju-
dicial competente. La Comisién cuenta con un Manual de Procedimientos
Disciplinarios que establece el ambito de competencia de los Comités Disci-
plinarios, la periodicidad de sus sesiones y demds circunstancias no previstas
a nivel reglamentario.

e Comités disciplinarios

Organos auxiliares de la Comisién de Honor y Justicia encargados de instruir los
procedimientos a nivel de las Comandancias Regionales de la PFP. Su compe-
tencia es especifica, dado que conocen infracciones o faltas a la Ley de la PFP,
su Reglamento y demas ordenamientos derivados de éstas, es decir, en caso de
que el hecho sometido a su conocimiento constituyere delito, deben remitir
inmediatamente los antecedentes a la Comision de Honor y Justicia. Otro tanto
deben hacer una vez instruida la investigacion, para que la Comisién de Honor
y Justicia resuelva la eventual aplicacion de sanciones.
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Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF)*

De la PGJDF depende la Policia Judicial, bajo el mando del Jefe General

de Policra Judicial (P))*.

El titular de la PGJDF es nombrado y removido por el Jefe de Gobierno del DF, con
la aprobacion del Presidente de la Repblica46, por lo que se trata de un cargo de
confianza, dado que no se establecen otros requisitos para proceder a tal remocion.
Asu vez, el titular de la PGJDF tiene a su cargo el Ministerio Pablico en el DF.

Tanto el Procurador General de Justicia como el Jefe General de la Policia Judicial
tienen facultades disciplinarias de caracter genérico, puesto que los érganos que
intervienen en el procedimiento propiamente tal —segtin la normativa tenida a la
vista— son la Subprocuraduria Juridica y de Derechos Humanos y el Consejo de
Honor y Justicia.

Organos de control interno de la Policia Judicial

Procurador General de Justicia del Distrito Federal
Al Procurador corresponde ejercer «...autoridad jerarquica sobre todo el personal
de la institucion»*’.

Jefe General de la Policia Judicial

Debe vigilar que durante el desarrollo de las investigaciones, los agentes de la Po-
licia Judicial se apeguen a los principios de actuacion que establecen la Ley de
Seguridad Publica del DF y mantener la disciplina entre los agentes de la Policia
Judicial, imponiendo las medidas necesarias para tal efecto. Especificamente, debe
informar a la unidad administrativa competente, las irregularidades en que incurran
los agentes de la Policia Judicial y los hechos delictivos en que puedan estar invo-
lucrados.

También debe mantener comunicacion permanente con el Consejo de Honor y Jus-
ticia de la Policia Judicial para el desarrollo de las funciones encomendadas a éste
6rgano por la Ley de Seguridad Pablica del DF*.

Subprocuraduria Juridica y de Derechos Humanos

Por delegacion del Procurador® le corresponde —en forma indistinta con el Director
General Juridico Consultivo, funcionario bajo su dependencia— conocer y resolver
los recursos de revision interpuestos contra las resoluciones emitidas por el Consejo
de Honor y Justicia.

4 <http://www.pgjdf.gob.mx>.

4 Reglamento de la Ley Organica de la PGJDF, Art. 76.

4 Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, Art. 10

4 Ley Organica de la PGJDF, Art. 16 Inc. 12

4 Reglamento de la Ley Organica de la PGJDF, Art. 76 XVI.

4 Acuerdo A/002/99 del Procurador General de Justicia del Distrito Federal, 10 de mayo de 1999, dispo-
nible en <http://www.pgjdf.gob.mx/NORMATIVIDAD/acuerdos/1999/A-002-99.asp> [14-03-08].
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Ademads, tiene las atribuciones de coordinar que se atienda a las visitas, quejas,
propuestas de conciliacién y recomendaciones de la Comision Nacional de De-
rechos Humanos y de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, es
decir, actta como contraparte de la CNDH y de la CDHDEF. Para estos efectos, bajo
su dependencia se encuentra la Direccion General de Derechos Humanos®.

Director General Juridico Consultivo

Al titular de la Direccion Juridico Consultiva, dependiente de la Subprocuraduria
Juridica y de Derechos Humanos, se encuentra delegada la facultad de conocer, tra-
mitar y proponer al Subprocurador Juridico y de Derechos Humanos la resolucion
—conforme a derecho- de los recursos de revision que se interpongan en contra del
Consejo de Honor y Justicia.

Consejo de Honor y Justicia

De conformidad con la Ley de Seguridad Publica del DF*' y el Reglamento de la
Ley Orgénica de la PGJDF*?, le compete conocer y decidir respecto de faltas graves
y normas disciplinarias, otorgar estimulos y recompensas, asi como resolver recur-
sos de rectificacion. El Consejo se compone de un presidente, un secretario y tres
vocales (uno de estos Gltimos representa en el Consejo a la Contraloria Interna de
la PG)DF).

Direccion General de Derechos Humanos

Una de las atribuciones a cargo de la PGJDF es velar por la legalidad y el respeto
de los derechos humanos, para lo cual existe la Direccion General de Derechos
Humanos —unidad administrativa dependiente de la Subprocuraduria Juridica y de
Derechos Humanos— cuya funcién principal es coadyuvar en el cumplimiento de
las obligaciones que la PGJDF tiene en materia de derechos humanos. De hecho,
actGa como enlace de la Procuraduria con la Comision Nacional de Derechos
Humanos y la Comision de Derechos humanos del Distrito Federal, asi como las
Comisiones de Derechos Humanos del Congreso de la Unién y de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal. También debe dar seguimiento y atencién a las vi-
sitas, solicitudes de informacion, propuestas de conciliacion y recomendaciones
que formulen las Comisiones de Derechos Humanos a las unidades administrati-
vas de la Procuraduria.

Contraloria Interna

Es la entidad encargada de tramitar los procedimientos de recepcion, atencion y
seguimiento de las quejas y denuncias que se presenten en contra de funcionarios
de la PGJDF e iniciar la investigacion correspondiente. Le corresponde también
sustanciar y resolver los procedimientos de responsabilidad administrativa en los
términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos e impo-
ner las sanciones administrativas que correspondan.

%0 Reglamento de la Ley Organica de la PGJDF, Art. 57
T Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal, Arts. 53 y 54.
52 Reglamento de la Ley Organica de la PGJDF, Art. 76 XVI.
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Secretaria de Seguridad Publica (SSPDF)>?

De la SSPDF dependen:
La Policfa Preventiva del DF; y

La Policia complementaria®, integrada por:
Policia Auxiliar
Policia Bancaria e Industrial

A nivel del DF se reproduce la estructura de decision politica que existe a nivel na-
cional y, en consecuencia, corresponde al Jefe de Gobierno del DF el nombramien-
to del Secretario de Seguridad Publica del DF, quien ejerce como jefe de la Policia
Preventiva y de la Policia Complementaria.

Organos de control interno de la SSPDF>>

Secretario de Seguridad Publica del Distrito Federal

La SSPDF esta encabezada por el Secretario de Seguridad Pablica del DF —-nombra-
do por el Jefe de Gobierno del DF-y contaba en 2005 con 1.112 plazas, distribui-
das segtn la siguiente estructura organica:

e La Oficina de la Secretaria de Seguridad Pablica, compuesta por tres unidades
denominadas Coordinaciéony una Ayudantia.

* Cinco Direcciones de caracter sustantivo (aunque el Reglamento las denomi-
na «unidades administrativas»), una de las cuales es la Direccion General de
Asuntos Internos.

* Tres Subsecretarias sustantivas (Seguridad Publica, Desarrollo Institucional, y
Participacion Ciudadana y Prevencion del Delito)

* La Oficialia Mayor, enfocada en temas administrativos.

Oficina de la Secretaria de Seguridad Pablica

Se trata de una oficina de apoyo al Secretario de Seguridad Piblica y a las funciones
de coordinacion y direccion de la gestion institucional. La descripcion de su mision
incluye claramente dos d&mbitos, puesto que por una parte senala que la Oficina
debe «Atender en nombre del Jefe de Gobierno del Distrito Federal el despacho de
asuntos de su competencia, conforme al ambito legal aplicable...» y, por otra, que
le corresponde «...planear, conducir y desarrollar las politicas en materia de segu-
ridad pablica que garanticen la preservacion de la integridad fisica de las personas,
sus bienes patrimoniales, libertades y derechos humanos»*°.

53 <http://portal.ssp.df.gob.mx>.

5% Ley de Seguridad Publica del DF, Art. 52; Ley Organica de la SSPDF, Art. 22 V.

55 Reglamento Interior de la SSPDF, Art. 3¢

56 Secretarfa de Seguridad Publica del Distrito Federal, Subsecretarfa de Desarrollo Institucional.
<http://portal.ssp.df.gob.mx/Portal/Organizacion/Organigramas/SubsecretariadeDesarrollolnstitu-
cional.htm> [11-02-08].
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Direccién General de Asuntos Internos

Segtn la informacion disponible en la pagina institucional de la SSPDF, se trata de
un organismo de control interno propiamente tal, cuyas funciones comprenden «Es-
tablecer acciones orientadas a la supervision de la actuacion policial, respecto del
cumplimiento de las obligaciones de los elementos de la Policfa, asi como instru-
mentar investigaciones con éreas de responsabilidad geogréficas y especificas para
casos especiales, a través de personal capacitado para la aplicacion del régimen
disciplinario y de responsabilidad, independiente de la carrera policial»*’.

Subsecretaria de Desarrollo Institucional

Es el organismo interno encargado de «Determinar las acciones de desarrollo poli-
cial tendientes a la profesionalizacion y mejoramiento de la policia del Distrito Fe-
deral, basados en el desarrollo humano integral, la justicia, el respeto a la legalidad,
los derechos humanos y los valores éticos y morales»>®.

De la Subsecretaria de Desarrollo Institucional dependen seis Direcciones, intere-
sando en particular:

e Direccion del Consejo de Honor y Justicia

De acuerdo a la informacion disponible en la pagina institucional de la SSP-
DF, puede deducirse que la creacion de esta Direccion es reciente (posterior a
2005).

Le compete «Resolver los procedimientos por los cuales el Consejo de Honor y
Justicia debe substanciar los procedimientos administrativos disciplinarios segui-
dos a elementos de los cuerpos de Seguridad Pablica que contravienen el marco
disciplinario, asi como asegurar que los criterios que se apliquen para el otorga-
miento de las condecoraciones, incentivos, estimulos y recompensas, a que se
hacen merecedores los elementos policiales, se ajusten a las disposiciones legales
en la materia»®.

El Consejo de Honor y Justicia esta formado por seis personas y sus decisiones
son colegiadas, lo que hace que estas sean mas equitativas.

e Direccion General del Centro de Control de Confianza

Es la encargada de «Planear y establecer las politicas y lineamientos mediante
las que se implementaran los procesos de evaluacion del desempeno a los ser-
vidores pablicos de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, con
el proposito de determinar el cumplimiento de los perfiles, médico, ético, psico-
métrico, de conocimientos generales y demas pruebas de integridad necesarias
para realizar las actividades policiales, estableciendo parametros que garanticen
los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo e imparcialidad»®.

e Direccion General de Carrera Policial

Su mision es «Dirigir el sistema de carrera policial a fin de integrar un cuerpo de
policia profesional apegado a los principios de legalidad, eficiencia, honestidad,
justicia, respeto a los Derechos Humanos y al Estado de Derecho, que permita

7 lbidem.
°8  Ibidem.
> Ibidem.
% lbidem.
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brindar una propuesta de vida digna y garantizar su desarrollo integrado a la
sociedad»®'.

e Direccion Ejecutiva de Derechos Humanos

Tiene como propésito «Establecer una politica de cultura de respeto a los derechos
humanos en la Secretaria de Seguridad Publica; brindando la oportuna atencion y
seguimiento, hasta la total conclusiéon o cumplimiento, a las Quejas, Propuestas de
Conciliacion y Recomendaciones provenientes de las Comisiones de Derechos Hu-
manos del Distrito Federal y Nacional, asi como las quejas recibidas directamente,
originadas por posibles conductas constitutivas de violacién de los derechos huma-
nos por parte de servidores ptblicos de la Institucién»®2. En suma, se trata de la con-
traparte directa de aquellos organismos que constituyen los mecanismos autdnomos
de responsabilizacién, esto es, las Comisiones de Derechos Humanos.

Sin perjuicio de los 6rganos descritos, en los Gltimos afios la SSPDF ha incorporado
sistemas de trabajo que apuntan también al control interno, los cuales apoyan o
interact@an con las estructuras senaladas anteriormente.

Sistema de Informacién Policial

Por otra parte, desde noviembre de 2006 la SSPDF puso en funciones una nueva es-
tructura informatica, una de cuyas iniciativas es el Sistema de Informacion Policial,
«programa eje para integrar la informacion criminal digital, su objetivo es proveer
a la corporacion de informacion atil para el combate a la delincuencia»®. Dado
que «el Sistema de Informacion Policial se basa en una plataforma tecnolégica que
transmite informacion sobre operativos policiales a través de ‘galerias’ o archivos
informativos que sistematizan importantes datos sobre la incidencia delictiva y la
actuacion policial en cada caso, (...) tiene un gran potencial para poder establecer
parametros de actuacion policial y su consecuente responsabilizacion»®*.

Sistema de Evaluacion del Desempeno

Existe ademés un Sistema de Evaluacion del Desempefio que se aplica a los servido-
res publicos en general, el cual «consiste en un sistema computarizado de puntaje
que se asigna a cada policfa adscrito a una Unidad de Protecciéon Ciudadana. El
Sistema asigna a cada policia operativo una plantilla en la que mensualmente se
acumulan puntos positivos y negativos de acuerdo con su conducta»®.

2. Mecanismos externos de supervision

A) Estatales

[. Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal (TSJDF)®¢

De conformidad con lo dispuesto en la Constitucion Politica y el Estatuto de Go-
bierno del DF, el ejercicio de la funcion jurisdiccional en el DF corresponde al

o Ibidem.

2 |bidem

0 <http://portal.ssp.df.gob.mx/Portal/ComunicacionSocial/Boletines/b1472+2006.htm> [07-03-08].
*  Entrevista a Juan Salgado, Investigador de FUNDAR, 06-03-08.

o Ibid.

% <http://www.tsjdf.gob.mx/>.
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TSJDF y con ello la facultad de conocer, juzgar y aplicar sanciones respecto de las
conductas de los policias que se encuentren tipificadas como delitos y que hayan
sido cometidas en el DF. Asi lo dispone la Ley Orgénica del Tribunal Superior de
Justicia del Distrito Federal y su Cédigo de Etica al prescribir que la compete la
«Administracion e Imparticion de Justicia en el Distrito Federal...»% o, dicho de otra
manera, el «...desempefo de la funcién judicial local...»% La excepcion la consti-
tuyen aquellas conductas que tienen caracter de delito federal, puesto que en el DF
el Poder Judicial de la Federacion conoce los asuntos de competencia federal.

En tal virtud, la supervision judicial sobre las policias que acttan en el DF tiene un
caracter eventual, toda vez que s6lo entra en funcionamiento en la medida que el
TSJDF tome conocimiento de delitos cometidos por agentes policiales respecto de
los cuales dicho Tribunal, con el apoyo de los juzgados inferiores, tengan compe-
tencia legal.

Para el cumplimiento de su rol el TSJDF cuenta con una estructura orgénica enca-
bezada por el Consejo de la Judicatura del DF, cuyas funciones son fundamental-
mente administrativas, normativas y disciplinarias (respecto de los funcionarios ju-
diciales, naturalmente). En lo propiamente judicial la instancia superior es el Pleno
del TSJDF, cuya actuacion se divide en Salas teméticas (10 civiles, 9 penales y 4
familiares), contando la Sala Penal con 36 jueces en total.

A su vez, los Juzgados de Primera Instancia se dividen también en civiles, penales
(69 jueces en total), familia y arrendamiento. Por Gltimo, en la base de la estructura
se encuentran los Juzgados de Paz, civiles y penales, cuya competencia esta aboca-
da a delitos menores vy faltas.

Il. Legislacion

Siguiendo la clasificacion de Osse®, se consignan en Anexo las principales normas
que componen la institucionalidad juridica relacionada con mecanismos de res-
ponsabilizacion en el DF.

Esta normativa se encuentra constituida por las legislaciones generales y especificas
que establecen los criterios, estructura y directrices de funcionamiento de las poli-
cias, en lo que a responsabilizacion se refiere. Atendida la profusa legislacion exis-
tente en México, el examen abarca los niveles constitucional, legislativo —federal y
del DF-y reglamentario, dejandose de lado una multiplicidad de normas menores
como acuerdos, reglas, manuales, etc. (desde ya, debe sefialarse que el hecho de
que en México la normativa sea tan frondosa y no esté siempre concordada es un
hecho que, al menos en materia penal y procesal penal, ha sido calificado como
una situacion de «caos» legislativo™).

7 Ley Organica del Tribunal Superior de Justicia del DF, Titulo Primero, De la Funci6n Jurisdiccio-
nal, Capitulo Unico, Disposiciones Generales, <http://www.tsjdf.gob.mx/marco_juridico_m2.htm>
[13-02-08]

68 Codigo de Etica del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura del Distrito Federal,
Considerando, disponible en <http://www.tsjdf.gob.mx/marco_juridico_m2.htm> [14-02-08].

8 Osse, A., op.cit.

7° Franco, Ricardo. «La necesidad de unificar la legislacion penal en toda la Reptblica», en Los Desa-
fios de la Seguridad Pablica en México, Pefialoza, Pedro y Garza, Mario. Coordinadores. Instituto
de Investigaciones Juridicas, Procuraduria General de la Reptblica, México, 2002.

Fernando Martinez Mercado




I1l. Asamblea Legislativa del Distrito Federal”

De conformidad con su Ley Orgénica, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
cuenta con treinta y cinco Comisiones y siete Comités. Las Comisiones tienen ca-
racter tematico y se encuentran directamente relacionadas con las materias sobre
las cuales recae la labor de este 6rgano de gobierno; los Comités, en cambio, tienen
caracter administrativo.

La Comision de Seguridad Pablica, por su parte, durante similar periodo dedico
importantes esfuerzos hacia las policias del DF. De acuerdo a la informacion que
figura en su pagina institucional, de catorce iniciativas turnadas (sometidas a dis-
cusion), ocho estaban relacionadas con acciones de supervision de la SSPDF y dos
alcanzaron el nivel de puntos de acuerdo. Entre las primeras destacan aquellas
vinculadas al ejercicio de facultades normativas y, en consecuencia, de revision o
regulacion de la actividad policial:

«4. Iniciativa de Ley que regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Seguridad
Pablica del Distrito Federal»”*

«5. Iniciativa de Ley de Manifestaciones Pablicas para el Distrito Federal y se
modifican y derogan diversas disposiciones de la Ley de Transporte del Distrito
Federal»”3.

«13. Iniciativa con proyecto de decreto que reforma la Ley Organica de la Ad-
ministracion Pablica y la Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Publica,
ambas del Distrito Federal»”*.

Entre las propuestas con punto de acuerdo dictaminadas (aprobadas), dos pare-
cen ser relevantes en términos de supervision de la SSPDF.
La primera se origina en la facultad de requerir informacion a la policfa:

«... 3. Punto de acuerdo para solicitar informacion sobre los operativos realiza-
dos por la Secretaria Pablica del Distrito Federal»”>.

La segunda resulta del ejercicio de la facultad de citar a comparecer a funciona-
rios del Gobierno del DF y esta consignada como:

«... 6. Propuesta con Punto de Acuerdo a fin de que el Titular de la Secretarfa de
Seguridad Publica del Distrito Federal comparezca ante la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal, y explique los motivos aducidos para la renuncia de Javier Gonza-
lez del Villar a la Presidencia del Consejo de Honor y Justicia de dicha Secretaria»®.
Cabe tener presente que el Consejo de Honor y Justicia es uno de los organismos
internos que forman parte de la Direccion de Asuntos Internos de la SSPDF.

7t <www.asambleadf.gob.mx>.

72 Remida por el entonces Jefe de Gobierno del Distrito Federal, Licenciado Alejandro Encinas Rodri-
guez. Asamblea Legislativa, Comision de Seguridad Publica, disponible en <www.asambleadf.gob.
mx> [10-02-08].

73 Ibid. Presentada por el Diputado Jorge Carlos Diaz Cuervo de la Coalicion Parlamentaria Socialde-
mocrata.

7+ Ibid. Presentada por los Diputados José Antonio Zepeda Segura y Miguel Herndndez Labastida del
Grupo Parlamentario del Partido Accion Nacional.

7> Presentada por el diputado Jorge Federico Schiaffino Isunza, del Grupo Parlamentario del Partido
Revolucionario Institucional. Ibidem.

76 Presentada por el Diputado Nazario Norberto Sanchez, del Grupo Parlamentario del Partido de la
Revolucion Democritica. Ibidem.
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iv. Contraloria del Gobierno del Distrito Federal

La Contraloria del DF establece los mecanismos mas cuantitativos de rendicion de
cuentas de la policia y de las otras dependencias de la administracion pablica cen-
tralizada del DF. La Contraloria revisa periodicamente el ejercicio presupuestario
de la Secretaria de Seguridad Publica del DF (a cargo de las policias preventivas) y
la Procuraduria General de Justicia del DF (a cargo de la Policia Judicial)””.

B) Puiblico-sociales
i. Medios de comunicacion del Distrito Federal

En el DF existe gran cantidad de medios de comunicacion de distinta orientacion
politica, social, filosofica, religiosa y empresarial”. Entre los mas importantes se en-
cuentran los periddicos Reforma y La Jornada, ambos considerados de gran in-
fluencia; asimismo, también tienen mucha ascendencia los diarios E/ Universal y
Excelsior, los dos de circulaciéon en todo el pafs. Otros medios que les siguen en
importancia son el periodico Milenioy la revista semanal Proceso.

Existen opiniones de expertos que indican que «Medios impresos de mayor diver-
sidad temdtica y tradicion periodistica como El Universal, Excelsior, La Jornada o
Reforma tratan el tema de una forma que busca la neutralidad pero que en cantidad
de notas es bastante numerosa»’®. Por otra parte, como en toda gran urbe, también
existen medios impresos que cubren los temas de seguridad pablica por razones
sensacionalistas, comerciales o politicas.

En el DF los 6rganos de prensa interesados en abordar situaciones relacionadas con
la seguridad pblica, la actuacion de la policia y la relacion de ésta con los habi-
tantes del DF, desarrollan diversas modalidades de trabajo, pudiendo mencionarse
cuatro ejemplos de ello:

a) Cobertura noticiosa de delitos y de la respuesta policial;

b) Publicacion de articulos que son el resultado de un enfoque de trabajo orien-
tado al periodismo investigativo (Ej: Seguimiento de casos);

c) Publicacién de columnas de opinion de expertos en temas de justicia y segu-
ridad pablica (Ej: Procesos de modificaciones legislativas); y

d) Realizacion de encuestas, por ejemplo para medir la percepcion ciudadana
respecto a la evolucion de la situacion de seguridad pablica®.

De esta forma, la mayor influencia de los medios de comunicacion preocupados de
la seguridad pUblica pareciera producirse en, al menos, cuatro ambitos:

77 Entrevista a Juan Salgado, 06-03-08.

78 Un amplio listado puede encontrarse en <http://www.geomedios.com/americanews/dfnews.html|>
[10-02-08].

7% Wondratschke, Claudia (2005). «Seguridad ciudadana y medios de comunicacién en la Ciudad de
México», Centro de Competencia en Comunicacion para América Latina, Ciudad de México, 2005,
disponible en <http://www.c3fes.net/docs/seguridadmexico.pdf> [10-02-08].

% Encuesta del periédico Reforma en el afio 2004.
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a) Percepcion ciudadana respecto del delito y la violencia, asi como en la sen-
sacion subjetiva de temor;

b) Es probable que la preocupacion permanente de los medios de comunicacion
por los temas de seguridad pablica y las respuestas institucionales al respecto,
incluyendo a las respectivas policias, genere una suerte de «observatorio» perio-
distico que provee de abundante informacion a interesados en el tema;

c) Como consecuencia de lo anterior, animaciéon del debate ciudadano sobre
delincuencia, seguridad publica, temor, etc., especialmente entre politicos, aca-
démicos y operadores de las instituciones de seguridad y justicia; y

d) Incidencia —en forma y profundidad imposible de determinar—en los integran-
tes de las instituciones encargadas de la seguridad pablica.

ii. ONG’s especializadas y organismos académicos

Entre la gran cantidad de organismos no gubernamentales que existen en México
DF, algunos se especializan en temas de seguridad publica. Entre éstos, los hay con
un perfil mas politico y otros mas académicos. En general, este tipo de organismos
pretende tener incidencia en las politicas pablicas que se adoptan en la materia, a
través de las siguientes actividades, a lo menos:

a) Produccion de estudios, investigaciones y encuestas de victimizacion;
b) Publicacion y difusion de articulos, libros y revistas de edicion periodica;

c) En el ambito de la promocion del debate sobre seguridad pablica y de la im-
portancia del tema, también estas entidades realizan numerosos eventos, entre
ellos cursos, seminarios, exposiciones, etc.; y

d) Actividades especificas con policias, como cursos, visitas a comisarias para
su evaluacion, etc.

Se presentan a continuacion algunas entidades que incluyen expresamente en la
descripcion de su mandato actividades vinculadas a la rendicion de cuentas, super-
vision, evaluacion, etc., tanto de la situacion de la seguridad publica como de las
instituciones llamadas a su realizacion.

Consejo Ciudadano de Seguridad Piblica del Distrito Federal: Instancia ciudadana
colegiada de consulta anlisis, participacion y supervision ciudadana en materia de
seguridad pablica y procuracion de justicia®'.

Instituto Ciudadano de Estudios sobre la Inseguridad (ICESI): Orientado al disefio de
politicas pablicas de seguridad mediante la realizacion de estudios (como la Encuesta
Nacional sobre Inseguridad Publica) y la promocién de mecanismos de evaluacion,
tanto de la seguridad pablica como de las instituciones responsables de la misma®.

8 Azaola, Elena, Responsable del Proyecto «Directorio de la Red de Especialistas en Seguridad Pablica

y Derechos Humanos», Fundaciéon Mac Arthur, documento de trabajo.
82 <www.icesi.org.mx>.
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Fundar Centro de Andlisis e Investigacion: Este organismo ejecuta un proyecto de
monitoreo de las Fuerzas de Seguridad Publica del Distrito Federal, cuyo objetivo
general es «evaluar los mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones de
seguridad pUblica en el Distrito Federal»®.

Instituto para la Seguridad y la Democracia (INSYDE): Organizacion multidisci-
plinaria orientada a la elaboraciéon de propuestas técnicas que contribuyan a la
transformacion de las instituciones responsables de la seguridad pablica y la justicia
penal y su relacion con la sociedad. Uno de los ejes teméticos de trabajo de INS-
YDE es, precisamente, accountability policial®*.

Meéxico Unido Contra la Delincuencia A.C.%°: Uno de sus propositos es «ejercer
una supervision objetiva y medible del desempefio de las autoridades responsables
de la seguridad puablica y la imparticion de justicia, con el fin de poder exigir una
rendicion de cuentas madura y proactiva»®e.

Ente los organismos netamente académicos pueden mencionarse el Centro de In-
vestigacion y Docencia Econoémicas A.C. (CIDE), especialmente su Division de
Estudios Juridicos; el Instituto de Investigaciones Juridicas y el Instituto de Inves-
tigaciones Sociales de la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM); el
Instituto Nacional de Ciencias Penales (INACIPE), etc.

iii. ONG’s de Derechos Humanos®”

Aligual que en el caso de las ONG's especializadas, en el DF existen numerosas or-
ganizaciones no gubernamentales de derechos humanos, dedicadas a la defensa y
promocion de los derechos de las personas. Muchas de estas ONG’s se encuentran
agrupadas con el objeto de coordinar su actuaciéon, como ocurre con la Red Nacio-
nal de Organismos Civiles de Derechos Humanos «Todos los derechos para todos»,
en la cual participan 47 entidades. Entre las principales actividades desarrolladas
por las ONG’s de derechos humanos se encuentran las siguientes:

a) Activismo a favor de los derechos humanos, incluyendo en esto la recepcion de
denuncias individuales, acciones de defensa, promocion publica del tema, llama-
dos a las autoridades mediante el sistema de acciones urgentes, etc.;

b) Formacién de redes de apoyo entre las mismas ONGs de derechos humanos;

¢) Elaboracion de informes sobre la situacion de los derechos humanos, a partir
de la recoleccion de denuncias y seguimientos de prensa;

d)Sistematizacion, construccion de indicadores y estadisticas;

e) Presentacion y tramitacion de denuncias penales;

f) Seguimiento y analisis legislativo; y

g) Colaboracion con la Comision Nacional de Derechos Humanos y la Comi-
sion de Derechos Humanos del Distrito Federal.

8 <www.fundar.org.mx>.

% <www.insyde.org.mx>.

% <www.mexicounido.org>.

%  Azaola, E., op.cit.

8 <http://www.derechos.org/nizkor/mexico/ong.html>.
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Naturalmente, una de las principales pretensiones de los organismos de derechos
humanos es lograr niveles de incidencia en las entidades policiales, sobre todo en
el nivel de los procedimientos operativos aplicados por éstos, especialmente en
relacion con el uso de la fuerza y de las armas de fuego, asi como en la utilizacion
de la tortura como método de investigacion y en el empleo de tratos inhumanos y
degradantes durante los periodos de privacion de libertad.

iv. Comités de Seguridad Ciudadana

El territorio del DF se divide en 16 delegaciones y desde el ano 2000 cada una de
éstas es encabezada por un jefe delegacional, elegido por sufragio universal. A di-
ferencia de los municipios, las delegaciones no tienen cabildos y en su lugar, la Ley
de Participacion Ciudadana del Distrito Federal contempla la formacién de Comités
Ciudadanos por unidades territoriales.

En lo que concierne a sus posibilidades como parte de un mecanismo externo de
responsabilizacion, la Ley de Participacion Ciudadana del DF concede a estas orga-
nizaciones un amplio e importante rol, al menos en el texto de la norma. En efecto,
no solo se reconoce la posibilidad de presentar denuncias individuales, sino que la
norma habla expresamente «De la rendicion de cuentas» y manifiesta lo siguiente:

a) Concibe el concepto de rendicion de cuentas como un derecho al seialar
que los habitantes de la Ciudad tienen «el derecho de recibir de sus autoridades
locales informes generales y especificos acerca de la gestion de éstas y, a partir
de ellos, evaluar la actuacion de sus servidores pablicos»?®;

b) Establece una obligacion correlativa al derecho anterior, cual es el deber de
las «autoridades locales del gobierno de rendir informes por lo menos al aio
para efectos de evaluacion de los habitantes del Distrito Federal»®;
Institucionaliza un espacio para la presentacion de denuncias penales o admi-
nistrativas ante las autoridades competentes®;

c) Crea el cargo de Contralor Ciudadano y establece la Red de Contraloria Ciu-
dadana”', con lo cual consagra una base legal para que los ciudadanos ejerzan
acciones de fiscalizacion. Asimismo, indica que los «controladores» se vincula-
ran, para efectos de esta funcion, con la Contraloria General a partir del Progra-
ma de Contralorfa d) Ciudadana de esta Gltima; y

e) Crea los Comités Ciudadanos como un «6rgano de representacion ciudadana
de la Unidad Territorial», con amplias facultades de propuesta, informacion,
seguimiento, etc., respecto de programas y politicas ejecutadas en el nivel lo-
cal®.

% Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, Art. 49.
8 Ibid.

% Ibid., Art. 50.

o1 Ibid., Arts. 57 y ss.

%2 Ibid., Arts. 86 y ss.
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¢) Organismos auténomos

Aunque la clasificacion de Osse® habla de «organismos independientes», en Méxi-
co la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) —version local de la insti-
tucion del Defensor del Pueblo— es una entidad estatal que, desde el punto de vista
de su naturaleza juridica, es un organismo que cuenta con personalidad juridica y
patrimonio propios, lo que le confiere autonomia en lo que se refiere a su gestion
presupuestaria y funcional®. Naturalmente, esta autonomia se traduce también en
independencia de opinioén, respecto del poder politico, sin perjuicio de las facul-
tades que corresponden a este Gltimo, como el nombramiento del Presidente de la
CNDH —atribucion que compete al Senado o, estando éste en receso, a la Comision
Permanente del Congreso®— o del Presidente de la Comision de Derechos Huma-
nos del Distrito Federal (CDHDF), nombrado por la Asamblea Legislativa del DF*®.

En su calidad de ombudsman, la CNDH tiene competencia respecto de actos u omi-
siones de naturaleza administrativa que se consideren violatorios de los derechos
humanos protegidos por el ordenamiento juridico mexicano, siempre que hayan
sido cometidos por autoridades o funcionarios publicos federales. Se excepttan los
actos u omisiones del Poder Judicial Federal, los actos jurisdiccionales en general,
y los asuntos electorales y laborales. En el DF estas atribuciones son ejercidas por la
CDHDF?, cuando los actos u omisiones son imputables a alguna autoridad o fun-
cionario «que desempeiie un empleo, cargo o Comision local en el Distrito Federal
o en los 6rganos de procuracion o de imparticion de justicia cuya competencia se
circunscriba al Distrito Federal»*®.

La CNDH y la CDHDF tienen facultades para requerir informes a las autoridades o
funcionarios en contra de los cuales se haya interpuesto una denuncia, existiendo
para éstos obligacion legal de colaborar con lo solicitado; asimismo, tienen atribu-
ciones para lograr una conciliacién y, de ser necesario, facultades de investigacion.
Respecto del procedimiento, las autoridades o funcionarios denunciados son res-
ponsables penal y administrativamente por los actos u omisiones en que incurran
durante su tramitacion.

Como resultado de este procedimiento ambos organismos pueden emitir recomen-
daciones, acuerdos o resoluciones, cuya fuerza no es vinculante desde el punto
de vista juridico, pero tiene peso moral y politico. De la misma manera, pueden
solicitar al organismo al cual pertenezca el denunciado que se apliquen sanciones
a su respecto.

Por altimo, tanto la CNDH como la CDHDF emiten informes periédicos en los
cuales consignan aquellas violaciones mas importantes, ya sea por su gravedad, su
caracter sistematico u otra circunstancia relevante a juicio de dichos organismos.

9% Osse, A., op.cit.

% Ley de la Comision Nacional de Derechos Humanos, Art. 2.

% Ibid., Art. 10°

% Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Art. 9 Inc. 1°.
7 <http://www.cdhdf.org.mx>.

% Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Art. 3¢.
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D. Conclusiones

1. La revision y entrevistas efectuadas permiten sostener las siguientes apreciaciones:

a) La primera de ellas es que la informacion disponible, fundamentalmente de
caracter normativo, revela que tanto las leyes como los reglamentos atingentes a
las policfas, regulan 6rganos y funciones de control interno, mas que sistemas de
responsabilizacién en donde se complementen mecanismos internos y externos
a las mismas. Ello, aunque la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos establece expresamente la obligacion de éstos de
rendir cuentas sobre su gestion®.

b) Lo segundo que puede apreciarse es que la legislacion vigente contiene
espacios de participacion abiertos a la ciudadania, basicamente para interlo-
cucion y presentacion de quejas en el dmbito local, pero sin implicar obliga-
ciones especificas de respuesta por parte de los 6rganos de control interno que
permitan, a su vez, entender que lo que se encuentra normado es un sistema de
responsabilizacién, en el cual los mecanismos internos y externos interacttan y
se retroalimentan.

c) En tercer lugar y sin perjuicio de lo anterior, el examen normativo revela
que respecto de las Comisiones de Derechos Humanos si existen interlocutores
establecido en el ambito interno de las policias, pero debe indagarse su real
efectividad.

d) Por altimo, queda claro que la legislacion es sumamente profusa y ello puede
que, en la practica, dificulte su operatividad, cuestion que también mereceria
un examen particular.

2. La estructura de los organismos de control interno de las policfas tiene, natural-
mente, caracter piramidal y se organiza sobre la base de un esquema que se repro-
duce a nivel federal y del DF. En el caso de la PFP comienza por el Presidente de la
Reptblica y contintia con el Secretario de Seguridad Publica, el Jefe de la PFP y los
organos de control internos pertinentes. En el DF, por su parte, también la encabeza
el Presidente de la Republica, secundado por el Jefe de Gobierno del DF vy, respecto
de cada una de las policias, el Secretario de Seguridad Publica del DF y el Procura-
dor General de Justicia del DF.

3. En términos de como se encuentran concebidas sus funciones, a todos los ante-
riores corresponde, en el marco de sus respectivas atribuciones:

a) La funcion de velar por el respeto de las disposiciones constitucionales y
legales, entre las cuales se encuentran las relativas a probidad, respeto de la
legalidad y derechos humanos.

b) Ademas, también les corresponden, en el marco de sus funciones especificas,
atribuciones relativas a la buena gestion institucional, existiendo facultades de
remocion de los jefes policiales bastante amplias, toda vez que se trata de cargos
de confianza del Poder Ejecutivo.

99

Mecanismos de responsabilizacion policial en México

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, Art. 8 IV.




c) Por altimo, si se da el caso, existen normas que permiten al Presidente de la
Repblica, en forma extraordinaria, actuar directamente para conseguir la co-
rrecta aplicacion de sus instrucciones, cuando considere que éstas no han sido
ejecutadas de acuerdo a su real sentido y alcance.

4. Las autoridades competentes en materia de seguridad publica se encuentran in-
tegradas en un Sistema Nacional de Seguridad Pablica, pero ni la normatividad que
lo regula ni los organismos que lo coordinan, fundamentalmente el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, contemplan mecanismos de
responsabilizacion en el sentido conceptual que se ha analizado anteriormente,
sino que ratifican la idea de control interno. Sin embargo, el Secretariado cuenta
con un interesante desarrollo de manuales internos, entre ellos uno relativo a con-
trol interno'® y otro enfocado en derechos humanos y participacion ciudadana.

5. En general, la normativa legal y reglamentaria se concentra en ratificar la necesi-
dad de que la actividad policial se desenvuelva de acuerdo a las directrices consti-
tucionales y establece que las legislaciones particulares, conforme la naturaleza de
estado federal de México, se ocuparan de los mecanismos correspondientes.

6. Por tal razon, los 6rganos de control se encuentran previstos en la normativa vi-
gente, tanto a nivel legal como reglamentario. Especificamente, el tema se desarrolla
en las respectivas leyes organicas de la SSPDF y la PGJDF, y en sus reglamentos.

7. Respecto de la SSPDF y la PGJDF, el procedimiento administrativo en materia
disciplinaria se encuentra previstos en la Ley de Seguridad Publica del DF, echan-
dose de menos un mayor desarrollo del mismo en las respectivas leyes organicas
y sus reglamentos. De hecho, llama la atencién el caracter sumario del procedi-
miento establecido en la Ley de Seguridad Publica del DF. En el caso de la PFP,
su Reglamento se ocupa de este tema en términos tales que una revision somera
permite entender que se encuentran consagradas, al menos en el texto normativo,
las garantias del debido proceso.

8. En términos generales, las medidas a aplicar como resultado de los procedimien-
tos se encuentran previstas en la normativa vigente y comprenden tanto sanciones
como estimulos. Asimismo, el Sistema Nacional de Seguridad Publica contempla
un sistema de registro de aquellos elementos policiales que hayan recibido sancio-
nes, cuyo disefio contempla el funcionamiento coordinado con las policfas federa-
les, estatales y locales.

9. La identificacion, por parte de los 6rganos de control interno, de infracciones
penales, da lugar en todos los casos a la obligacion de poner los antecedentes en
conocimiento del Ministerio Pablico, para el inicio de la investigacion criminal que
corresponda.

10. El tema de la administracion policial se aborda, en general, como administra-
cion de los recursos, salvo en la Ley General que Establece las Bases de Coordina-
cion del Sistema Nacional de Seguridad Publica (Art. 10 11l) que utiliza el concepto
como tal.

1 Manual de Organizacion Especifico del Organo Interno de Control, disponible en <http:/normas.
ssp.gob.mx/disposiciones/Disposiciones%20Especificas%20por%20Sector/SESNSP/MANUA-
LES/0195_MOEOICSESNSP2006.PDF> [27-02-08].
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11. En la SSPDF, el inicio de investigaciones disciplinarias o administrativas corres-
ponde a los titulares de las Subsecretarias y/o al Oficial Mayor. Posteriormente, el
conocimiento, investigacion y juzgamiento de las infracciones estan asignados a
distintas entidades: Conocen todas las autoridades, investiga la Unidad de Asuntos
Internos cuya funcion es esclarecer los hechos y proponer acciones posteriores (ya
sea el inicio de procedimientos tendientes a la aplicacion de normas disciplinarias,
como el otorgamiento de estimulos) y juzga el Consejo de Honor y Justicia que es
el que, en definitiva, decide la sancion si es que hay lugar a ello.

12. Cabe destacar que en la SSPDF la Comision de Derechos Humanos del DF tiene
una contraparte directa: La Direccion Ejecutiva de Derechos Humanos.

13. En el Consejo de Honor y Justicia no existe representacion ciudadana «y eso
hace que sean policias juzgando a policfas. Los procesos son cerrados y poco trans-
parentes. Un Consejo con representacion ciudadana abriria los procesos vy facilita-
ria la transparencia, también aseguraria mas equilibrio en sus decisiones»'".

14. Respecto de la Policia Complementaria del SSPDF (Policia Auxiliar y Policia
Bancaria e Industrial) no se hace mencion de organismos especificos, por lo que
se entiende que se encuentran sujetas a los mismos que la Policia Preventiva, pero
[lama la atencioén la ausencia de referencia normativa al respecto.

15. En cuanto al Sistema de Evaluacion del Personal (SIP), se senala que ha existido
«una fuerte inversion tecnolégica en un sistema informético de georreferenciacion
y manejo de informacion policial. El equipo esta en su lugar y funciona eficien-
temente. Sin embargo, no se han desarrollado atin en la Secretaria de Seguridad
Pablica del DF los parametros minimos de recopilacion de informacion desde los
Sectores Policiales, para que la informacion sea comparable y se puedan generar
mapas delictivos confiables y series de tiempo.» Asimismo, se afadié que seria «un
desperdicio tener equipo tan sofisticado y que por falta de parametros minimos de
recopilacion y sistematizacion de informacion ese equipo sea subutilizado»'%.

16. Respecto al Sistema de Evaluacion del Personal se estima que serfa «un meca-
nismo técnico eficiente. Los policias reciben mensualmente su ‘estado de cuenta’
con puntos positivos y negativos». Por otro lado, se considera que «lamentable-
mente este sistema es s6lo utilizado en las Unidades de Proteccion Ciudadana y no
en la policia sectorial, que agrupa a la mayor parte de los policias preventivos del
DF. En entrevistas a profundidad con policias preventivos del DF, se ha reportado
insatisfaccion con el Sistema, porque denuncian que los ascensos, recompensas y
castigos siguen siendo asignados de manera personal y parcial, sin tomar en cuenta
los puntos que se generan a través del Sistemax'®.

17. Respecto de los controles externos, cabe sefalar lo siguiente'**:
a) La Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal. Es un mecanismo

efectivo para la tramitacion de quejas ciudadanas, pero insuficiente como me-
canismo de responsabilizacion policial. La Comisién emite recomendaciones

11 Entrevista a Juan Salgado, 06-03-08.
102 bid.
103 |hid.
104 |hid.
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no vinculantes y eso es una gran limitacion. Sin embargo, es importante recono-
cer que a diferencia de la mayorfa de los otros ombudsman locales, la Comision
del DF tiene una oficina responsable del seguimiento a recomendaciones y ha
tenido un papel activo en la bisqueda de sanciones contra policias que han
violado derechos humanos.

b) La Comision de Seguridad Pablica de la Asamblea Legislativa del DF es un
mecanismo politico y, por lo tanto, influida por los partidos politicos a los que
pertenezcan sus miembros, asi como por los conflictos que se susciten entre
ellos. Por lo tanto, en algunas ocasiones ha sido inactiva y ha desaprovechado
sus facultades legales, pero en otras ocasiones ha solicitado informes a la Secre-
tarfa de Seguridad Pablica del DF y ha llamado al Secretario a comparecer ante
la Asamblea.

c) La Contralorfa del Gobierno del DF se encarga de supervisar la rendicion de
cuentas presupuestaria de las policias del DF. Realiza un trabajo técnico que
podria mejorarse con el seguimiento de metas programaticas vinculadas a los
rubros presupuestarios, asi su supervision seria cualitativa ademas de cuantita-
tiva.

18. En el nivel local existe un reconocimiento legal expreso del derecho de los ciu-
dadanos a que las autoridades rindan cuenta, instituyéndose potentes organismos
de base para llevar adelante dichos procesos, entre ellos los Contralores Ciudada-
nos y los Comités Ciudadanos.
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Anexo

Seleccion de normas
Constitucion politica de los estados unidos mexicanos

* Articulo 21. Inc. 6% La seguridad publica es una actividad a cargo de la Federa-
cion, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios, en las respectivas competen-
cias que la Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones policiales se regira
por los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez.

In. 7% La Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios, se coordi-
naran en los términos que la ley sefale, para establecer un sistema nacional de
seguridad puablica.

e Articulo 113 (primera parte): Las leyes sobre responsabilidades administrativas
de los servidores pablicos, determinaran sus obligaciones a fin de salvaguardar la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, y eficiencia en el desempefio de sus
funciones, empleos, cargos y comisiones; las sanciones aplicables por los actos
u omisiones en que incurran, asi como los procedimientos y las autoridades para
aplicarlas.

e Articulo 122, letra C, Base Segunda: Corresponde al Jefe de Gobierno del DF ejer-
cer las funciones de direccion de los servicios de seguridad publica de conformidad
con el Estatuto de Gobierno.

* Articulo 134: Los recursos econémicos de que dispongan el Gobierno Federal y
el Gobierno del Distrito Federal, asi como sus respectivas administraciones pablicas
paraestatales, se administrardn con eficiencia, eficacia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estén destinados.

Leyes y reglamentos federales

Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Piblica

* Articulo 9: Las autoridades competentes de la Federacion, los Estados, el Distrito
Federal y los Municipios, se coordinaran para:
. Integrar el Sistema Nacional de Seguridad Puablica;
IIl. Determinar las politicas de seguridad publica, asi como ejecutar, dar segui-
miento y evaluar sus acciones, a través de las instancias previstas en esta ley;
Ill. Desarrollar los lineamientos, mecanismos e instrumentos para la mejor or-
ganizacion y funcionamiento de las instituciones de seguridad ptblica y para la
formacion de sus integrantes; (...)

e Articulo 10: La coordinacion comprendera las materias siguientes:

I. Procedimientos e instrumentos de formacion, reglas de ingreso, permanencia,
promocion y retiro de los miembros de las instituciones policiales;
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1. Sistemas disciplinarios, asi como de estimulos y recompensas;
ll. Organizacion, administracion, operacion y modernizacion tecnologica de
las instituciones de seguridad pablica; (...)

* Articulo 22: Para que la actuacion de los integrantes de las instituciones policiales
se apegue a los principios constitucionales de legalidad, eficiencia, profesionalismo
y honradez, las instancias de coordinacion del Sistema Nacional promoveran que
en las normas aplicables se prevean, como minimo, los deberes siguientes:

I. Conducirse siempre con apego al orden juridico y respeto a los derechos huma-
nos; (...)

® Articulo 23: La carrera policial es el elemento bésico para la formaciéon de los
integrantes de las instituciones policiales, a fin de cumplir con los principios de ac-
tuacion y desempeno. Comprendera los requisitos y procedimientos de seleccion,
ingreso, formacion, capacitacion, adiestramiento, desarrollo, actualizaciéon, perma-
nencia, promocion y separacion del servicio, asi como su evaluacion.

® Articulo 24: La carrera policial, en sus diferentes niveles, se establecera con carac-
ter de obligatoria y permanente. Deberd instrumentarse por la Federacion, los Esta-
dos, el Distrito Federal y los Municipios en sus respectivos ambitos de competencia
y de manera coordinada, a través de un servicio nacional de apoyo que homologue
procedimientos y busque la equivalencia de los contenidos minimos de planes y
programas para la formacion de los integrantes de las instituciones policiales. (...)

* Articulo 26: El Registro Nacional de Personal de Seguridad Piblica contendra la
informacion relativa a los integrantes de las instituciones de la Federacion, los Esta-
dos, el Distrito Federal y los Municipios.

® Articulo 27: E|l Registro contendrd, por lo menos:
. Los datos que permitan identificar plenamente y localizar al servidor publico,
sus huellas digitales, fotografia, escolaridad y antecedentes laborales, asi como
su trayectoria en los servicios de seguridad pablica; (...)

® Articulo 28: Las autoridades competentes de la Federacion, los Estados, el Distrito
Federal y los Municipios inscribiran y mantendran actualizados en el Registro los
datos relativos a todos los integrantes de las instituciones de seguridad publica, en
los términos de esta ley y el reglamento.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Ptiblicos

Establece los principios que rigen la funcién pablica, los sujetos de responsabilidad
administrativa y las obligaciones en el servicio piblico.

(...)

® Articulo 7: Sera responsabilidad de los sujetos de la Ley ajustarse, en el desem-
pefo de sus empleos, cargos o comisiones, a las obligaciones previstas en ésta, a
fin de salvaguardar los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que rigen en el servicio pablico.

* Articulo 8: Todo servidor pablico tendré las siguientes obligaciones:

(...)
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IV. Rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones que tenga conferidas y
coadyuvar en la rendicion de cuentas de la gestion publica federal, proporcio-
nando la documentacioén e informacion que le sea requerida en los términos que
establezcan las disposiciones legales correspondientes;

VI. Observar buena conducta en su empleo, cargo o comision, tratando con
respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con las que tenga
relacion con motivo de éste; (...)

En el Capitulo Il se establece la obligacion, en términos de remision a la legislacion
pertinente, de que existan unidades especificas para la recepcion de quejas o de-
nuncias, las sanciones administrativas y los procedimientos para aplicarlas.

® Articulo 10: En las dependencias y entidades se estableceran unidades especifi-
cas, a las que el pablico tenga facil acceso, para que cualquier interesado pueda
presentar quejas o denuncias por incumplimiento de las obligaciones de los servi-
dores publicos.

Ley de la Policia Federal Preventiva

Establece disposiciones de caracter general y remite a reglamento todo lo relaciona-
do con sistemas disciplinarios y de control de la funcion policial.

* Articulo 1: La presente Ley es reglamentaria del articulo 21 constitucional en lo
relativo a la seguridad pablica a cargo de la Federacion. Es de orden piblico y de
aplicacion en todo el territorio nacional y tiene por objeto regular la organizacion
y funcionamiento de la Policia Federal Preventiva.

La Policia Federal Preventiva tendra como funcién primordial salvaguardar la inte-
gridad y derechos de las personas, prevenir la comision de delitos, asi como preser-
var las libertades, el orden y la paz pablicos, en los términos de esta ley.

* Articulo 2: La Policia Federal Preventiva dependera de la Secretaria de Seguridad
Pablica, cuyo titular tendré la facultad de proponer al Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos el nombramiento de un Comisionado, quien tendra el mas alto
rango en dicha Policia y ejercera sobre ésta atribuciones de mando, direccion y
disciplina.

e Articulo 4: La Policia Federal Preventiva tendra las atribuciones siguientes:
I. Prevenir la comision de delitos y las faltas administrativas que determinen las
leyes federales;
1. Intervenir en materia de seguridad pablica, en coadyuvancia con las autorida-
des competentes, en la observancia y cumplimiento de las leyes; (...)

* Articulo 12: La actuacion de los miembros de la Policia Federal Preventiva se
sujetard, invariablemente, a los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo
y honradez.
Seran deberes de los miembros de la Policia Federal Preventiva:
I. Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con apego al orden
juridico y respeto a los derechos humanos;

* Articulo 13: El servicio civil de carrera de la Policia Federal Preventiva se regira
por las normas siguientes:
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(..)Los demas requisitos y procedimientos para la seleccion, ingreso, formacion,
capacitacion, adiestramiento, desarrollo, actualizacion, permanencia y promocion
de los miembros de la institucion seran establecidos en las disposiciones reglamen-
tarias.

Reglamento de la Policia Federal Preventiva

® Articulo 4: El Manual de Procedimientos Disciplinarios de la Institucion establece-
ra los procedimientos de actuacion de la Comision (de Honor y Justicia), el ambito
de competencia de los comités, la periodicidad de sus sesiones asi como todas
aquellas circunstancias no previstas en el presente reglamento.

e Articulo 9: La Institucion, para el despacho de los asuntos de su competencia,
contara con la estructura siguiente:
- Un Comisionado y un Estado Mayor que lo asesora
- 9 Unidades administrativas centrales denominadas Coordinaciones, entre las
cuales estan:
(...)
H. Unidad de Desarrollo,
A. Control de Confianza, y
B. Asuntos Internos,
Ademas, la Institucion contara con una Unidad de Contraloria Interna, 6rgano inter-
no de control, que se regira conforme al articulo 24 de este reglamento.

Articulo 10: La Institucién contara con los érganos colegiados siguientes:
I. Consejo Directivo del Alto Mando,
[l. Comision de Honor y Justicia,
A. Comités disciplinarios, y
[1l. Comision del Servicio Civil de Carrera Policial,
A. Comités del Servicio Civil de Carrera Policial.

® Articulo 21: Corresponde a la Unidad de Desarrollo:
(...)
X. Mantener actualizados los procedimientos de inspeccion e investigacion so-
bre el cumplimiento de las obligaciones de los integrantes;
XI. Conocer de quejas y denuncias con motivo de faltas cometidas por los miem-
bros de la Institucion, practicando las investigaciones necesarias;
XIl. Acordar con el Comisionado la opinién formal de la investigacion realizada
y de proceder, solicitar a la Comision el inicio del procedimiento disciplinario,
remitiendo para ello el expediente respectivo;
XIIl. Remitir a la unidad administrativa de Asuntos Juridicos copias certificadas
de los expedientes relativos a las investigaciones de las quejas o denuncias de
las que se derive la probable comision de un delito por integrantes de la Insti-
tucion.

* Articulo 22: Corresponde a la unidad administrativa de Asuntos Juridicos:
(...)
IX. Supervisar el cumplimiento 4gil, eficaz y oportuno de los asuntos planteados
a esta Institucion por la Comision Nacional de Derechos Humanos, haciendo las
gestiones necesarias y solicitando la informaciéon conducente; (...)
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e Articulo 24: Existe una Contraloria Interna, dividida en las areas de auditoria,
quejas y responsabilidades, que ejerceran, en el ambito de sus respectivas compe-
tencias, las facultades previstas en la Ley Orgénica de la Administracion Puablica
Federal, en la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos y demas
ordenamientos legales y administrativos aplicables...

* Articulo 80: La Comision del Servicio Civil de Carrera Policial es el 6rgano cole-
giado a que se refiere la fraccion Il del articulo 13 de la Ley, y estara encargado de
aplicar las disposiciones relativas al Servicio Civil de Carrera Policial.

* Articulo 81: Entre las funciones de dicha Comision estan las siguientes:
(...)
XIl. Resolver sobre los procedimientos de bajas relativos a la separacion del
servicio por renuncia, muerte o jubilacion de los integrantes, asi como por el
incumplimiento de los requisitos de permanencia que sefiala la ley, el presente
reglamento y el manual correspondiente, y (...)

* Articulo 83: El Manual de Normas del Servicio Civil de Carrera Policial establecera:
(...)
Il. Los procedimientos que instrumentaran la Comision del Servicio Civil de Ca-
rrera Policial y sus comités;
(...)
VIII. Los procedimientos relativos a la separacion del servicio por renuncia,
muerte, jubilacion, o incumplimiento de los requisitos de permanencia de los
integrantes.

El Titulo IV establece el Régimen Disciplinario.

® Articulo 136: Las sanciones serdn impuestas mediante resolucion formal de la
Comision (de Honor y Justicia), por infracciones o faltas a los deberes establecidos
en la Ley, el presente reglamento y demas disposiciones aplicables.

* Articulo 144: Son correcciones disciplinarias los arrestos que se imponen a los
integrantes de la Institucion cuyos actos u omisiones sélo constituyan fallas meno-
res (...)

* Articulo 150: La Comision de Honor y Justicia es un 6rgano colegiado de caracter
permanente encargado de conocer sobre infracciones o faltas a los deberes previs-
tos en la Ley, al presente reglamento o a los ordenamientos juridicos derivados de
este Gltimo, cometidas por los integrantes de la Institucion, asi como de imponer las
sanciones correspondientes; tratindose de conductas probablemente constitutivas
de delitos deberé hacerlas del conocimiento sin demora de la autoridad competen-
te. (...)

* Articulo 157: La Comision tendra las funciones siguientes:
. Realizar el andlisis de las infracciones cometidas por los integrantes de la Insti-
tucion, escuchando en todo caso los argumentos del presunto infractor;
Il. Determinar la aplicacion de sanciones a los infractores, de conformidad con
la Ley y el presente reglamento, y
[l. Resolver el recurso de revocacion que interpongan los integrantes de la Ins-
titucion en contra de las resoluciones emitidas por la misma.
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* Articulo 156: Los comités disciplinarios son érganos colegiados que auxilian a la
Comision en la integracion de los procedimientos que, en el ambito de competen-
cia de las comandancias regionales, se instrumentan por infracciones o faltas a los
deberes previstos en la Ley, al presente reglamento o a los ordenamientos que de
éste derivan.

* Articulo 157: Los comités desahogaran las diligencias necesarias para el anélisis
de las infracciones. Asimismo, remitiran a la Comision los expedientes respectivos
a efecto de que ésta resuelva sobre la imposicion de las sanciones que correspon-
dan.

Tratdndose de conductas en las que se presuma la comision de un delito, los comi-
tés, en sesion, deberan acordar de inmediato la remision del expediente respectivo
a la Comision, para que ésta acuerde lo procedente.

* Articulos 162 y ss: Consignan el procedimiento aplicable y el régimen de recursos
disponibles.

Leyes y reglamentos locales

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

* Articulo 34: Corresponde al Presidente de la Repiblica el mando de la fuerza pa-
blica en el Distrito Federal y la designacion del servidor pablico que la tenga a su
cargo, a propuesta del Jefe de Gobierno del Distrito Federal. El servidor ptblico que
tenga el mando directo de la fuerza pablica en el Distrito Federal podra ser removi-
do libremente por el Presidente de la Repablica o a solicitud del Jefe de Gobierno
del Distrito Federal. (...)

® Articulo 35: El Presidente de la Republica sera informado permanentemente por el
Jefe de Gobierno del Distrito Federal respecto de la situacion que guarda la fuerza
publica en la Ciudad, sin perjuicio de:
|. Para mantener el orden pablico y garantizar la seguridad de las personas y sus
bienes, podré instruir al Jefe de Gobierno del Distrito Federal sobre:
a) La disposicion de la fuerza publica; y
b) El ejercicio de funciones de seguridad publica.
En el caso de que el Jefe de Gobierno se abstenga, incumpla, contravenga o no
acate las instrucciones del Presidente de la Republica, éste podré instruir direc-
tamente a los cuerpos de seguridad publica;
Il. Solicitar al servidor publico que ejerza el mando directo de la fuerza pablica
y al Procurador General de Justicia del Distrito Federal, informacion sobre la
situacion que guarde la fuerza pablica a su cargo; y
1l. Ejercer las demas facultades que le corresponden como titular del mando de
la fuerza pablica que le otorga la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulo 67: Corresponde al Jefe de Gobierno del DF:
(...)
VII. Nombrar y remover al Procurador General de Justicia del DF;
VIII. Proponer magistrados al Tribunal Superior de Justicia del DF;
XIll. Enviar a la Asamblea Legislativa del DF la cuenta piblica del afio prece-
dente;
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(...)

XX Dirigir los servicios de seguridad publica, correspondiéndole al efecto:

a) Establecer las politicas generales de seguridad publica para el Distrito Fe-
deral;

b) El nombramiento y remocion libre de los servidores pablicos de jerarquia
inferior a las del servidor pablico que tenga a su cargo el mando directo de
la fuerza pablica del Distrito Federal;

d) La creacion de establecimientos de formacion policial

e) Inc. 3% (...) Sin perjuicio de lo establecido en las leyes que regulen los ser-
vicios de seguridad publica contendran un cédigo que establezca derechos
y obligaciones, y los procedimientos para aplicar las medidas disciplinarias
necesarias, conforme a los principios de honestidad, legalidad y eficacia.

Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal

® Articulo 714: Establece el deber de informar anualmente por parte del Departamen-
to (debe entenderse la SSPDF) y la Procuraduria a la Asamblea de Representantes
(se refiere a la Asamblea Legislativa) sobre los avances del Programa de Seguridad
Pablica para el DF.

* Articulo 17: Consigna los deberes de los cuerpos de seguridad pablica.

* Articulo 18: Se refiere a la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad pablica
a través de la carrera policial.

* Articulo 41 a 56: Seiala el sistema disciplinario para los cuerpos de seguridad
pablica del DF.

® Articulos 41 y ss.: Establecen correctivos disciplinarios en caso de infracciones a
las prescripciones establecidas en esta ley, particularmente Arts. 16y 17.

* Articulo 45: Permite recurso de rectificacion ante Consejo de Honor y Justicia en
caso de arresto.

* Articulo 49: Encomienda al Consejo de Honor y Justicia determinar la suspension
temporal de funciones, como medida preventiva o correctiva.

e Articulo 52: Determina las causales de destitucion.

* Articulo 53: Prescribe que en cada cuerpo policial debe haber un Consejo de
Honor y Justicia, 6rgano colegiado competente para conocer y resolver sobre faltas
graves y normas disciplinarias, otorgar estimulos y recompensas, resolver recursos
de rectificacion.

® Articulo 54: Determina la composicion del Consejo de Honor y Justicia (presiden-
te, secretario y tres vocales, uno de los cuales debe ser representante de la Contra-
loria Interna del SSPDF o de la PGJDF).

e Articulo 55 y 56: Indican el procedimiento y plazos, el cual contemplarg, a lo
menos, las etapas siguientes:
a) notificacion del imputado y plazo para preparar su defensa de diez dias ha-
biles;
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b) audiencia de contestacion y prueba, y plazo de diez dias corridos para que el
Consejo de Honor y Justicia dicte resolucion;

¢) notificacion personal de la resolucion y plazo de tres dias hébiles para inter-
poner recurso de revision ante el procurador o el secretario; y

d) resolucion final del procurador o secretario dentro de diez dias hébiles.

* Articulo 63 y ss.: Regulan el sistema de participacion y consulta ciudadana a
través de Comités de Seguridad Pablica en las Delegaciones del DF, incluyendo
presentacion de denuncias y propuesta de normas (Art. 64 VII'y VIII).

Ley Orgdnica de la SSPDF

Concordada con Ley de Seguridad Publica del DF en lo que dice relacion con el
control interno.

* Articulo 13: Establece que corresponde a la Unidad de Asuntos Internos la super-
vision del actuar policial, especificamente verificar el cumplimiento de las obliga-
ciones de los elementos de la Policfa. Asimismo, determina que se requerira espe-
cializacion para ingresar a dicha unidad.

e Articulo 74: Determina Establece:
- objetivos principales de la supervision
- caracter permanente de la supervision
- sistema registro y seguimiento quejas
- coordinacion con otras areas de la SSPDF que reciben quejas
- informes periédicos al Jefe de la SSPDF
- obligacion de comunicar al quejoso los resultados de la investigacion.

e Articulo 15: Establece el Centro Control de Confianza, centrado en la evaluacion de:
- Desempefio de policias no atribuidos a otra secciéon
- Requisitos de la Ley de Seguridad Publica del DF y de esta ley
- Perfil médico, ético y de personalidad.

e Articulo 23: Corresponden al Jefe de Gobierno del DF las funciones de direccion
de la policfa, especificamente la conduccion de las politicas generales de seguridad
publica.

* Articulo 24: El mando directo de la policia en el DF corresponde al Secretario de
Seguridad Publica y, especificamente, la aplicacion del régimen disciplinario.

° Articulo 42: Establece las causales de suspension de funciones de un policia.

* Articulo 43: Determina, en caso de aplicacion de prision preventiva y penas pri-
vativas de libertad a un policia, su segregacion en los establecimientos penitencia-
rios ordinarios a los que fueren ingresados.

o Articulos 49 y 50: Establecen la carrera policial como elemento fundamental
para el cumplimiento de los requisitos legales y para evaluar el desempeno de los

funcionarios.

 Articulo 54: Concibe la profesionalizacion policial con caracter permanente y
obligatoria, como forma de cumplir con los objetivos de la carrera policial.
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* Articulo 59: Establece el régimen disciplinario, cuyo objetivo es garantizar la ob-
servancia de los preceptos que rigen la actuacion de los policias.

* Articulo 61: Sefiala que la SSPDF establecera mecanismos de participacion de la
comunidad, particularmente para recoger:

I. Opini6n sobre politicas de seguridad publica (...)

IV. Propuesta de reconocimientos y estimulos a los policias.

V. Presentacion de denuncias o quejas sobre irregularidades.

Reglamento Interior de la SSPDF
e Articulo 3: Establece la estructura de la SSPDF:

* Secretario

Unidades Administrativas:

Coordinacion de Proyectos Especiales

Direccion General de Asuntos Juridicos

Unidad de Asuntos Internos

Direccion Ejecutiva de Comunicacién Social
Direccion Ejecutiva de Tecnologfas de Informacion

Organo Desconcentrado
Instituto Técnico de Formacion Policial

® Subsecretaria de Seguridad Pablica
Unidad Administrativa:
Direccion Ejecutiva de Apoyo y Control Operativo

Unidades Administrativas Policiales:
Direccion General de la Policia Sectorial
Direccion General de Transito

Direccion General de Comunicaciones

* Subsecretaria de Participacién Ciudadana y Prevencion del Delito
Unidades Administrativas:

Direccion General de Prevencion del Delito

Direccion General de Apoyo Institucional

Direccion General de Estadistica e Informacion Policial

Unidad Administrativa Policial:
Direccion General de Agrupamientos
Direccion General de Acciones Preventivas

® Subsecretaria de Desarrollo Institucional

Unidades Administrativas:

Direccion General de Carrera Policial

Direccion General del Centro de Control de Confianza

Direccion General de Mejoramiento Integral del Centro Histérico de la Ciudad de
México

Direccion Ejecutiva de Seguridad Privada

Direccion Ejecutiva de Derechos Humanos

Direccion del Consejo de Honor y Justicia
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Unidades Administrativas Policiales:
Direccion General de la Policia Auxiliar
Direccion General de la Policia Bancaria e Industrial

e Oficialia Mayor

Unidades Administrativas:

Direccion General de Recursos Humanos

Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccion General de Mantenimiento y Transporte

Direccion General de Recursos Financieros

Direccion Ejecutiva de Desarrollo Organizacional y Administrativo
Direccion Ejecutiva de Control Administrativo de Unidades Operativas

* Articulo 9: Corresponde a los titulares de las Subsecretarias y al Oficial Mayor,
ademas de las atribuciones que expresamente les confiere la Ley Organica, las si-
guientes atribuciones genéricas:

(...)
VIII. Proporcionar los datos, informacion y expedientes necesarios para la reali-
zacion de las funciones de supervision, control y evaluacion de la actuaciéon po-
licial a cargo de las unidades administrativas adscritas a las subsecretarias; (...)
X. Solicitar la intervencién a la Unidad de Asuntos Internos, Centro de Control
de Confianza y Consejo de Honor y Justicia, para la realizacién de investiga-
ciones, examenes e inicio de procedimientos administrativos disciplinarios, res-
pecto de elementos de las unidades policiales que aparezcan como probables
responsables de contravenir normas juridicas o administrativas o encontrarse
involucrados en hechos probablemente constitutivos de delitos;
XI. Establecer los registros y sistemas informaticos determinados por el Secretario
para la supervision, control y evaluacion de la actuacion policial asi como del
ejercicio de funciones administrativas del personal adscrito a su unidad; (...)

* Articulo 10: Corresponde al titular de la Subsecretaria de Seguridad Publica:
(...)
V. Proponer al Secretario las directrices para supervisar las accio-
nes policiales de los elementos operativos de la Policia Preventi-
va del Distrito Federal en conjunto con la Unidad de Asuntos Internos;
VI. Evaluar el desempeno de las funciones de sus subalternos con base a los
sistemas de informacién con que cuenta la institucion y los resultados obtenidos
en sus zonas de responsabilidad;
VII. Proponer al Secretario, la permanencia, adscripcién o remocion de los man-
dos de las unidades que se encuentren bajo su adscripcion; (...)

e Articulo 12: Corresponde al titular de la Subsecretaria de Desarrollo Institucional:
l. Disefiar sistemas que permitan evaluar el desempefio policial de forma per-
manente; (...)

IX. Promover una cultura de respeto a los derechos humanos al interior de la
Secretarfa, asi como coadyuvar permanentemente con la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, en el desempefio de sus funciones (...)

XIl. Vigilar la correcta aplicacion de los procedimientos disciplinarios, asi como
proponer al Secretario las modificaciones que permitan un mejor control de los
elementos de la Policia, y

XIll. Apoyar la actuacion del Consejo de Honor vy Justicia, asi como la debida
observancia de las disposiciones que emita.
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e Articulo 14: Corresponde a los titulares de las Direcciones Generales y Direccio-
nes Ejecutivas:
(...)
IV. Aplicar correctivos disciplinarios a los elementos de las unidades, agru-
pamientos y servicios a su cargo, en los términos de las normas aplicables;
V. Proporcionar a las Direcciones Generales de Asuntos Internos, de Asuntos
Juridicos, del Centro de Control de Confianza y del Consejo de Honor y Justicia
la informacion necesaria para la instrumentacion de los procedimientos a cargo

de dichas unidades; (...)

* Articulo 17: Corresponde al Director General de la Unidad de Asuntos Internos:
I. Recibir y atender quejas asi como realizar las investigaciones, relacionadas
por actos irregulares y de corrupcion de la actuacion policial, asi como propo-
ner medidas y acciones para inhibirlos;

Il. Establecer un sistema de registro, control, clasificacion y seguimien-
to de quejas, de correctivos disciplinarios y sanciones impuestas a los
elementos de la Policia del Distrito Federal, asi como de las condecora-
ciones, estimulos y recompensas otorgadas, con motivo de las mismas;
1. Requerir al superior jerarquico la presentacion de los elementos involucrados
en las quejas que sean investigadas;

IV. Ordenar la rendicion de testimonios a los elementos de la Policia que hayan
presenciado los hechos motivo de la queja;

V. Solicitar a las unidades administrativas policiales y unidades técnico administrati-
vas policiales asi como a las autoridades locales y federales, los informes, dictame-
nes, documentacion, objetos, apoyo técnico y demas elementos necesarios para la
complementacion de las investigaciones derivadas de las quejas recibidas;

VI. Efectuar revisiones e investigaciones aleatorias a los establecimientos y lu-
gares en los que realizan sus actividades los elementos de la Policia del Distrito
Federal, como cuarteles, modulos y cualquier otro sitio de adscripcion, de la
cual se formulara constancia;

VII. Requerir la intervencion de peritos en materia de balistica, criminalistica,
quimica forense y demas necesarias en la investigacion en que elementos de la
Policia del Distrito Federal, hayan producido disparos de arma de fuego y con
ello, provocado lesiones o muerte;

VIII. Recomendar ante las unidades competentes el iniciar procedimientos ten-
dientes a la aplicacion de normas disciplinarias, asi como proponer el otorga-
miento de condecoraciones, premios, estimulos y recompensas a los elementos
de la Policfa del Distrito Federal, como resultado de las investigaciones al res-
pecto se realicen;

IX. Recomendar la presentacion de la denuncia correspondiente ante el Agente
del Ministerio Piblico, con motivo de las investigaciones que realice. En su caso,
la denuncia sera presentada por la Direccién General de Asuntos Juridicos;

X. Recomendar la exencion de la suspension prevista en los Articulos 42 de la
Ley Organica de la Secretaria, y 50 de la Ley de Seguridad Publica del Distrito
Federal, con motivo de las investigaciones que efectte, y

XI. Coadyuvar con la Direccion General de Asuntos Juridicos y a peticion de
ésta, en la asistencia juridica que se proporcione a los elementos de la Policia
del Distrito Federal, involucrados en asuntos penales por hechos cometidos en
el cumplimiento de su deber.

e Articulo 31: Corresponde al titular de la Direccion del Consejo de Honor y Justicia:
. Vigilar y coadyuvar en la substanciacion de los procedimientos administrati-
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vos disciplinarios seguidos a los elementos de los cuerpos de seguridad pablica
del Distrito Federal ante el Consejo de Honor y Justicia, de conformidad con las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia;

Il. Registrar las actas, quejas y denuncias, iniciadas en contra de los policias y
remitidas por las demas autoridades competentes de la Secretaria de Seguridad
Pablica en el Distrito Federal y formar el expediente respectivo;

ll. Dar aviso a las autoridades que remiten las actas administrativas, sobre las
deficiencias que presenten éstas, a fin de que sean subsanadas;

IV. Elaborar el acuerdo de radicacion en el que se describa la conducta que se
atribuye al probable infractor, asi como el fundamento legal que la contempla,
sefalando si se trata de principios de actuacion o bien de normas disciplinarias,
las que resultan infringidas;

V. Notificar la iniciacion del procedimiento al presunto infractor, a efecto de
otorgarle su derecho de defensa;

VI. Elaborar el auto de admisién de pruebas ofrecidas por el probable infractor y
realizar las diligencias necesarias al desahogo de las mismas;

VII. Elaborar proyectos de acuerdos de suspension de policias y someter-
los a la aprobacion del pleno del Consejo de Honor vy Justicia, asi como de
procedencia o improcedencia de las sanciones a los policias infractores;
VIII. Vigilar el cabal cumplimiento de las resoluciones emitidas por autoridades
administrativas o judiciales, derivadas de los recursos o juicios hechos valer por
los elementos sujetos a procedimiento, ante el Consejo de Honor y Justicia;

IX. Coadyuvar en la determinaciéon de los lineamientos y directrices para el
otorgamiento de condecoraciones, estimulos y recompensas a los policias;
X. Notificar la resolucion que emita el Consejo de Honor y Justicia y actualizar
los registros de control en los libros de gobierno respectivos, y

XI. Informar a autoridades administrativas o judiciales, sobre la resolucion emi-
tida por el Consejo de Honor y Justicia.

e Articulo 34: Corresponde al titular de la Direccion Ejecutiva de Derechos Humanos:
(...)
l1l. Difundir entre los elementos de la Policia del Distrito Federal, el respeto irres-
tricto a la legalidad, la honradez y los derechos humanos;
IV. Promover programas de capacitacion para el uso adecuado de la
fuerza fisica, asi como de los instrumentos de defensa y sometimiento;
V. Vincularse con la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, orga-
nismos pablicos y privados para el intercambio de informacion y programas;
VI. Coadyuvar con los 6rganos de control interno asi como, con la representa-
cion social, para la resolucion de las quejas;
VII. Recibir en audiencia a los ciudadanos y policias que presenten quejas con-
tra alguna autoridad;
XI. Implantar sistemas que permitan conocer y recibir quejas ciudadanas rela-
cionadas con la seguridad publica; (...)

Ley Orgdnica de la Procuraduria General de Justicia del DF

® Articulo 6: Las atribuciones de la PGJDF comprenden:
I. Promover entre sus funcionarios una cultura de respeto de los derechos hu-
manos.
Il. Atender las quejas presentadas por la Comision Nacional de Derechos Huma-
nos y la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal
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1. Recibir las quejas presentadas por los particulares. (...)

e Articulo 12: Las atribuciones de la PGJDF en materia de servicios a la comunidad
comprenden la de promover acciones que mejoren dichos servicios por parte de
sus funcionarios y recoger las opiniones de la poblacién en torno a la PGJDF.

e Articulo 23: La Policia Judicial es un auxiliar directo del Ministerio Pablico del DF.

e Articulo 24: La Policia Judicial debe actuar en el marco del Art. 21 de la Consti-
tucion Politica.

* Articulo 33: Los agentes de Policia Judicial se rigen por Ley Seguridad Publica
del DF en materia de ingresos, ascensos, evaluacion, formaciéon y sanciones, entre
otros aspectos.

* Articulo 46: Determina la suspension de los agentes de la Policfa Judicial que
estén procesados por delito grave.

® Articulo 53: En el ejercicio de sus funciones el personal de la PGJDF observara las
obligaciones inherentes a su calidad de servidores pablicos.

Reglamento de la Ley Orgdnica de la Procuraduria General de Justicia del DF

* Articulo 63: A la Direccion General de Derechos Humanos corresponderd, entre
otras funciones:
(...)
VI. instrumentar los mecanismos necesarios para que se realice el registro de las
quejas, propuestas de conciliacion y recomendaciones derivadas de presuntas
violaciones a los derechos humanos;
VII. solicitar el inicio del procedimiento de responsabilidad administrativa o pe-
nal a los servidores pablicos que hubieren incurrido en violaciones a los dere-
chos humanos;
VIII. establecer, en coordinacién con el instituto de formacion profesional y otras
instituciones, los programas de orientacion y difusion en materia de derechos
humanos que se impartan a los servidores pablicos de la procuradurfa;
IX. vigilar el cumplimiento de las medidas de prevencion de violaciones a los
derechos humanos en las unidades administrativas de la Procuraduria y propor-
cionarles orientacion en la materia; (...)

* Articulo 72. Contraloria interna: Al frente de la contraloria habrd un contralor
interno, quien sera designado en los términos que las leyes establezcan y ejercera
por si, o a través de los servidores publicos que le estén adscritos, las atribuciones
siguientes:
. establecer, controlar, evaluar y dar tramite a los procedimientos de recepcion,
atencion y seguimiento de las quejas y denuncias que se presenten en contra de
los servidores publicos de la procuraduria e iniciar la investigacion correspon-
diente, de conformidad con los lineamientos que sefiale el procurador;
II. sustanciar y resolver los procedimientos de responsabilidad administrativa en
los términos de la ley federal de responsabilidades de los servidores publicos e
imponer de conformidad con las disposiciones legales aplicables, las sanciones
administrativas que correspondan;
1. formular los pliegos de responsabilidad de los servidores ptblicos de la procu-
radurfa que sean procedentes, por irregularidades cometidas en el ejercicio de sus
funciones y, en su caso, remitirlos a la autoridad competente;
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V. desarrollar y mantener actualizado el sistema de registro sobre sanciones admi-
nistrativas impuestas a los servidores publicos de la procuraduria, en los términos
de la ley federal de responsabilidades de los servidores publicos;

e Articulo 76. Jefatura General de la Policia Judicial. E| Jefe General de la policia
judicial, ejercerd por si 0 a través de los servidores pablicos que le estén adscritos,
las atribuciones siguientes:
(...)
VIII. vigilar que durante el desarrollo de las investigaciones, los agentes de la
Policia Judicial se apeguen a los principios de actuacion que establecen la Ley
de Seguridad Publica del DF y las demas disposiciones aplicables;
XIV. mantener la disciplina entre los agentes de la Policfa Judicial, imponiendo
las medidas necesarias para tal efecto, sin perjuicio de las atribuciones que co-
rrespondan a diversas unidades administrativas;
XV. informar a la unidad administrativa competente, las irregularidades en que
incurran los agentes de la Policia Judicial en el desempeno de sus funciones, asi
como sobre los hechos delictivos en que puedan estar involucrados y que fueren
de su conocimiento;
XVI. mantener comunicacion permanente con el Consejo de Honor y Justicia
de la Policia Judicial para el desarrollo de las funciones encomendadas a éste
o6rgano por la Ley de Seguridad publica del DF y otras disposiciones aplicables,
y apoyarlo para el eficaz cumplimiento de las mismas, y
XVII. formular la relacion de los agentes de la Policia Judicial que se hayan he-
cho merecedores a condecoraciones, estimulos y recompensas, en los términos
de las disposiciones aplicables.

* Articulo 85: Con base en lo dispuesto por los articulos 21, 113 y 134 constitucio-
nales, 47 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Ptblicos, por el
articulo 22 de la Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, y por el articulo 17 de la Ley de Seguridad Pablica
del DF, todo servidor ptblico que desempefie un empleo, cargo o comision en la
PGJDF, debera salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, profesionalismo, im-
parcialidad, eficiencia y eficacia que deben ser observadas en el desempefio de su
empleo, cargo o comisién, por lo que debera:

l. cumplir en todo momento con los deberes que les impone la ley, sirviendo a

su comunidad y protegiendo a todas las personas contra actos ilegales, en con-

sonancia con el alto grado de responsabilidad exigido por su encargo;

Il. respetar y proteger la dignidad humana y mantener y defender los derechos

humanos de todas las personas;

1I. usar la fuerza sélo cuando sea estrictamente necesario y en la medida que lo

requiera el desempefio de sus tareas;

V. abstenerse de infligir, instigar o tolerar acto alguno de tortura u otros tratos

o penas crueles, inhumanos o degradantes, ni invocar la orden de un superior

o circunstancias especiales, como estado o amenaza de guerra, amenaza de

seguridad nacional, inestabilidad politica interna, o cualquier otra emergencia

publica, como justificacion de tortura otros tratos o penas crueles, inhumanos o

degradantes;

VI. abstenerse de cometer acto de corrupcion alguno y oponerse rigurosamente

a todos los actos de ésa indole debiendo combatirlos y denunciarlos;

VII. deberan cumplir con la maxima diligencia el servicio que les sea encomen-

dado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause la suspension o defi-

ciencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido de un empleo,

cargo o comision; (...)
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